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RESUMEN EJECUTIVO

El proyecto Estado de la Nacidn ejecuta un conjunto numeroso de acciones de
investigacion, consulta periddica con representantes de sectores de la sociedad civil y
difusion masiva de los resultados de los trabajos que realiza. Su principal aporte es la
publicacion anual del Informe Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible,
conocido en Costa Rica como “Estado de la Nacion”.

En ese contexto, y dada la experiencia acumulada en dos afios de produccion del Informe,
este documento tiene como objetivos fundamentales:

? Ppresentar la experiencia costarricense en la produccién del Informe Estado de la
Nacién en Desarrollo Humano Sostenible.

? ?2servir como referencia metodoldgica y operativa para motivar la elaboracion de
informes similares en los paises centroamericanos. Se busca poner a disposicion de
los interesados en los temas del desarrollo, asi como de los futuros participantes en
investigaciones sobre desarrollo humano sostenible en las naciones mencionadas, un
documento que contenga los principios conceptuales y la descripcion de los procesos y
actividades necesarias para su realizacion.

Este documento consta de cuatro capitulos. El primero contiene una sintesis del concepto
de desarrollo humano y una introduccién a la naturaleza, caracteristicas y principales
efectos que ha generado en Costa Rica el Informe sobre el Estado de la Nacion en
Desarrollo Humano Sostenible. ElI segundo capitulo explica en detalle el marco
conceptual utilizado en la elaboracion del Informe, mientras que en el tercero se describe
la organizacion que requiere su publicacion y el papel que desempefian los talleres como
mecanismos para elevar la calidad del trabajo y facilitar su validacion por parte de la
sociedad civil. Finalmente, se detallan las actividades de cada una de las etapas que se
ha seguido en Costa Rica para la realizacion del Informe.

Concepto de desarrollo humano sostenible

El desarrollo humano sostenible (DHS) se define como un proceso continuo e integral que
reune componentes y dimensiones del desarrollo de las sociedades y de las personas, en
los que resulta central la generacion de capacidades y oportunidades de, por y para la
gente, con las que la equidad se acreciente para las actuales y futuras generaciones.

Asimismo, este paradigma considera el crecimiento econémico como un medio y no
como un fin, protege las oportunidades de las futuras generaciones al igual que las de las
generaciones actuales y respeta los sistemas naturales de los que dependen los seres
vivos. El DHS "pone a la gente en el centro del desarrollo y sefiala con fuerza como las
inequidades de hoy son tan grandes que sostener la forma actual de desarrollo es



Metodologia para la Produccion del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible 7

perpetuar inequidades similares para las generaciones futuras. La esencia del desarrollo
humano sostenible es que todas y todos deben tener igual acceso a las oportunidades de
desarrollo, ahora y en el futuro.” (PNUD: 1991).

En sintesis, este nuevo paradigma de desarrollo se basa en:

? ?el caracter universal del derecho a la vida y a las oportunidades necesarias para que
los seres humanos desarrollen su potencial y sus capacidades.

? ?el papel central que juegan el esfuerzo individual y el apoyo institucional para que las
oportunidades se traduzcan en logros.

Aplicacion del concepto a Costa Rica

A partir de esos antecedentes, y de otros propios del desarrollo de la sociedad
costarricense -tradicion democratica, logros sociales y econémicos, superioridad en el
ambito latinoamericano en cuanto a la cobertura del sistema educativo- en 1994 el
CONARE, la Defensoria de los Habitantes y el PNUD, instituciones a las que luego se
uniria la UE, decidieron producir un informe anual desagregado sobre desarrollo humano
en Costa Rica.

La iniciativa tomd la forma de un proyecto, que se denomina “Estado de la Nacién en
Desarrollo Humano Sostenible” y que tiene como objetivo:

Ampliar la democracia participativa, una efectiva participacion de la sociedad
civil y la gobernabilidad, al proporcionar a los habitantes, a las organizaciones
e instituciones publicas y privadas, un estudio desagregado del desarrollo
humano sostenible y complementario al indice de Desarrollo Humano,
publicado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD-
Costa Rica 1995).

El proyecto tene como tarea basica la producciéon de un informe anual sobre el DHS en
Costa Rica. Ese informe, a su vez, tiene el objetivo general de:

Dotar a la sociedad civil de instrumentos de facil acceso para conocer la
evolucion de su situacion, desarrollar acciones de seguimiento, fortalecer los
mecanismos de participacién y negociacién y contribuir a la formacién de un
consenso general, tan necesario en épocas de profundas reformas sociales,
ejercicio imprescindible en una sociedad democratica (Proyecto Estado de la
Nacién, 1995b).

Tres caracteristicas fundamentales distinguen a este informe: el rigor académico, logrado
mediante la articulacion de las capacidades investigativas existentes en el pais; la
legitimidad social, originada en la participacion activa y responsable de representantes de
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diversos sectores y personas interesadas en el desarrollo de la nacién; y, finalmente, la
amplitud en la difusion de sus resultados entre toda la poblacion.

El Informe Estado de la Nacidn pretende convertirse en insumo para una participacion
mas efectiva de los miembros de la sociedad civil en la vida democratica del pais. Desde
esta perspectiva, el Informe resulta ain més necesario en épocas de profundas reformas
sociales, cuando se requiere consenso alrededor de temas cruciales para el desarrollo y
la convivencia humanas. Una manera de expresar lo que se busca a través del Informe es
resaltar que aspira a proporcionar elementos para “conocer el pais que tenemos, para
pensar e imaginar el pais que deseamos”.

Mediante un riguroso ejercicio académico se logré6 avanzar en la formulacion de una
propuesta conceptual del DHS en Costa Rica y presentar un primer Informe en 1995. A
partir de un analisis exhaustivo de la informacién disponible sobre visiones prospectivas
del pais, asi como de documentos emanados del sistema politico (programas de gobierno
y planes nacionales de desarrollo), de compromisos internacionales asumidos por Costa
Rica y de conceptualizaciones del desarrollo elaboradas por distintos organismos
internacionales, se identificaron temas, enfoques, variables e indicadores relevantes para
la definicién y ejecucién practica de la propuesta.

El punto de partida de este trabajo fue el “Documento de asistencia preparatoria del
proyecto PNUD COS/94/003". De conformidad con los objetivos y actividades alli
enunciados se buscé identificar temas, enfoques e indicadores relevantes, asi como
autores que pudieran apoyar el desarrollo de éstos, en el marco del proyecto.

El procedimiento general siguié dos vias en forma simultdnea y complementaria. La
primera -de caracter deductivo- consistié en la revision y discusion de diversas nociones
del concepto de desarrollo (sobre todo desde la perspectiva del desarrollo sostenible, o
del DHS), con énfasis en aquéllas expresadas en orientaciones y mandatos de
organismos de las Naciones Unidas.

La segunda via -de caracter inductivo- consistio, por un lado, en la evaluacion de
propuestas metodoldgicas sobre sistemas de informacion o indicadores relacionados con
el concepto de DHS vy, por otro lado, en la recoleccion y sistematizacion de indicadores
sociales, econdmicos, ambientales y politicos, a partir de fuentes de informacion
importantes en los &mbitos nacional e internacional.

En sintesis, la definicion de DHS aplicada a Costa Rica se basa en la consideracion de
las personas como la mayor riqueza de un pais y en la importancia de generar
capacidades y oportunidades para ellas. En este sentido, se destaca el circulo virtuoso
existente entre progreso social y crecimiento econémico, y se subraya la conveniencia de
atender no solo lo productivo, sino también la equidad y la participacion, asi como la
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necesidad de un enfoque integrador de lo econémico, lo politico y lo social, que permita
reconocer y superar las disparidades regionales, por género o sector.

El contenido del Informe
Los temas principales en el paradigma de DHS son:

? ?Equidad e integracion social.

? 20portunidades, estabilidad y solvencia econdmicas.
? ?Armonia con la Naturaleza.

? ?Fortalecimiento de la democracia y buen gobierno.
? PRelaciones primarias, relaciones sociales y valores.

Estos cinco temas se dividen en diez subtemas y éstos, a su vez, en 44 componentes
especificos. Asi por ejemplo, el tema “Armonia con la Naturaleza” incluye los subtemas
“Funcionamiento de los sistemas de soporte de la vida” y “Generacion de un patron de
consumo moderado de bienes y servicios”, en los cuales se integra un total de seis
componentes especificos.

En cuanto a las variables consideradas, el Informe publicado en 1996 incluye un anexo
estadistico con mas de 500 variables, lo que demuestra la complejidad del documento y la
amplitud de los asuntos que analiza. En el Anexo 1 se presenta un detalle del contenido de
cada uno de los temas que componen el Informe Estado de la Nacion en Desarrollo
Humano Sostenible de Costa Rica y las principales variables incorporadas en su
conceptualizacion.

Asimismo, estos temas y sus principales componentes se relacionan de manera muy
estrecha con la definicion de aspiraciones maximas y minimas (por debajo de las cuales
no puede hablarse de progreso). Estas aspiraciones sirven a su vez como parametro o
referencia para determinar el grado de avance en el proceso de desarrollo del pais.

Cabe destacar, por otra parte, que en la elaboracién del Informe se utilizan ciertos
enfoques que abarcan todos y cada uno de los temas y sus componentes. El primero es
el enfoque de género; le sigue el interés en la situacion de sectores especificos de la
poblacién, como la nifiez y la juventud, la tercera edad y los grupos étnicos minoritarios; en
tercer lugar, el enfoque de seguridad humana analiza el grado de proteccion de cada
persona, grupo o comunidad, frente a amenazas cronicas o repentinas, de origen social o
natural; en cuarto lugar, el enfoque intra e intergeneracional atiende la preocupacion por el
largo plazo, buscando que las generaciones actuales garanticen a las venideras
oportunidades y posibilidades mejores que las que ellas mismas disfrutan.

Para organizar la informacién recolectada, y necesaria para la elaboracion del Informe, es
fundamental una administracion eficiente de los recursos humanos, financieros y de
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equipo con que cuente el proyecto. En este sentido resulta esencial el uso de
computadores avanzados (486 o Pentium) y programas de manejo de bases de datos, asi
como el mantenimiento de buenas relaciones y vinculos de cooperacion con personal e
instituciones especializadas en el manejo de informacion.

Organizacion del trabajo parala elaboracién del Informe

Como se menciond anteriormente, en el desarrollo del proyecto Estado de la Nacion
destaca, en primer lugar, la participacion de las cuatro universidades estatales
costarricenses -reunidas en el CONARE-, el PNUD, la Defensoria de los Habitantes
(Ombudsman) y la Unién Europea.

El poder de convocatoria del PNUD y de la Union Europea, la experiencia y capacidad de
las universidades publicas en el &rea de la investigacion y el papel de la Defensoria de los
Habitantes como interlocutor de la sociedad ante el Estado y como garante de los
derechos de la poblacion, son elementos que se conjugan para asegurar la calidad y
legitimidad de los productos de esta iniciativa.

En segundo lugar figura un Equipo Técnico Central (ETC), compuesto por profesionales
en diversos campos, que tiene a su cargo la coordinacion de las actividades necesarias
para la elaboracion del Informe. Se establecio un Consejo Directivo con funciones
semejantes a las de una Junta Directiva, en el que se toman las decisiones administrativas
y de politica concernientes al proyecto y al Informe. Como apoyo para la realizacion de las
actividades que éstos generan, se conformo6 un Consejo Consultivo, ante el cual se puede
presentar consultas y buscar la validacion de las iniciativas y documentos que se elabore;
este Consejo esta integrado por personalidades de distintos sectores de la sociedad
costarricense, como organizaciones comunales y de trabajadores, partidos politicos,
sectores productivos, académicos y cientificos, artistas, comunicadores, educadores y
representantes gubernamentales.

Ademas se seleccion6 un grupo de consultores-investigadores de alto nivel, con el
proposito de que se responsabilicen de la investigacion en los cinco temas del Informe.
Estos profesionales (coordinadores de temas) pueden ser docentes de universidades o
consultores independientes.

Etapas y actividades que se realizan para elaborar el Informe

La elaboracion y publicacién del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano
Sostenible conlleva la ejecucion de una etapa pre-operativa y varias etapas operativas.

La etapa pre-operativa contiene ocho actividades. La primera es preparar un inventario de
los distintos sectores sociales interesados en el tema del desarrollo del pais, y sus
principales representantes, con el proposito de seleccionar los posibles organismos
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patrocinadores del proyecto. Inmediatamente después se contrata al ETC, que es un
grupo pequefio de profesionales, como ya se indicd. Luego se elabora un plan detallado
de actividades para la elaboracion del Informe y se realiza un primer taller interno entre los
miembros del ETC. Es fundamental que desde el principio el equipo de trabajo esté
identificado con sus propositos y el paradigma de desarrollo que se pretende impulsar.

Las etapas operativas se dividen en cuatro grupos de actividades bien definidas:

? ?Preparatoria (2 meses aproximadamente)
? ?Elaboracion (3 meses)

? ?Edicién y publicacion (1 mes)

? ?Difusién (3 meses)

En la etapa preparatoria se sientan las bases para la realizacion del Informe de acuerdo
con un esquema solido y bien planificado. La etapa de elaboracion retne todas las
actividades necesarias para llevar adelante la investigacion, incluidos los talleres para
asegurar la calidad y la validacion social del trabajo, la confeccidn de sucesivas versiones
del Informe y su presentaciéon al Consejo Consultivo. Le siguen las actividades de ediciéon y
publicacion, hasta llegar, por dltimo, al disefio y ejecucidn de una estrategia para dar la
mayor difusion posible al Informe.

¢, Como se valida el Informe?

En su parte final, el presente documento explica el proceso de validacion de la calidad del
trabajo de investigacion y sus resultados, labor que corresponde al Consejo Consultivo 'y a
expertos en los distintos temas. Para llevar adelante este esfuerzo se decidio realizar una
serie de nueve talleres, en los que se presentan los avances de las investigaciones y se
procura lograr varios objetivos generales, entre los que destacan:

? 2Buscar un analisis interdisciplinario, coherente y coordinado de la situacion social,
econdmica, ambiental, politica y de relaciones sociales y valores del pais.

? ?Asegurar el andlisis de los principales hechos, materias o asuntos de especial interés
para la sociedad civil en un afio determinado.

? 2lmprimir una alta calidad a los resultados de las investigaciones que se realizan en el
marco del Informe, mediante una discusibn amplia entre los sectores académico,
empresarial, laboral, cooperativista, gubernamental, campesino, periodistas Yy
representantes de partidos politicos.

? PProcurar la validacion social del Informe, esto es, que los actores de la sociedad civil,
por medio de sus representantes en el Consejo Consultivo, expresen sus puntos de
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vista sobre la realidad social y que tales percepciones se incorporen como parte del
analisis.

La siguiente es la lista de los talleres:

?? Taller de asimilacion conceptual y operativa (evento conjunto ETC y EI).

?? Taller interno de estrategia de investigacion (presentaciones de los coordinadores de
las cinco areas teméticas ante los miembros del ETC).

?? Taller de estrategia de investigacion y caracteristicas del Informe Anual (presentaciones
de los coordinadores de cada area temética ante el Consejo Consultivo).

?? Cinco talleres de consulta (uno por tema) sobre el contenido de los temas dentro del
Informe anual (Consejo Consultivo y expertos reconocidos).

?? Taller interno | de integracion de temas (ETC y EI).

?? Talleres por tema (coordinador de tema y colaboradores, ETC, Consejo Consultivo,
expertos invitados).

?? Taller interno Il de integracion de temas (ETC y EI).

?? Taller interno Il (ETC y El).

?7? Taller de validacion del Informe.
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| INTRODUCCION

Objetivos del documento

La década de los 90 vio nacer la publicacion anual de un documento sobre la dimension
humana del desarrollo, el Informe sobre Desarrollo Humano -elaborado por el PNUD-y
mas importante aun, la creacion de un nuevo paradigma, denominado Desarrollo Humano
(DH).

Realmente, tal como se sefala en el mismo informe, “estamos redescubriendo la verdad
elemental que el centro de todo desarrollo debe ser el ser humano. El objeto del desarrollo
es ampliar las oportunidades de los individuos.” (PNUD, 1990:13)

De acuerdo con este paradigma, la verdadera riqueza de un pais esta en su poblacion vy,
por tanto, las politicas de desarrollo deben impulsar la existencia de “un ambiente o
entorno para que las personas puedan disfrutar de una vida prolongada, saludable y
creativa.” (PNUD, 1990: 31)

El desarrollo humano sostenible (DHS) se define como un proceso continuo e integral que
reine componentes y dimensiones del desarrollo de las sociedades y de las personas, en
los que resulta central la generacion de capacidades y oportunidades de, por y para la
gente, con las que la equidad se acreciente para las actuales y futuras generaciones.

De esta manera, el DHS considera el crecimiento econdémico como un medio y no como
un fin, aboga por la proteccion de las oportunidades de las futuras generaciones al igual
gue las de las generaciones actuales, y promueve el respeto a los sistemas naturales de
los que dependen los seres vivos. ElI DHS "pone a la gente en el centro del desarrollo y
sefala con fuerza como las inequidades de hoy son tan grandes que sostener la forma
actual de desarrollo es perpetuar inequidades similares para las generaciones futuras. La
esencia del desarrollo humano sostenible es que todas y todos deben tener igual acceso a
las oportunidades de desarrollo, ahora y en el futuro.” (PNUD: 1991)

Por otra parte, el desarrollo humano distingue dos facetas: el fomento de la capacidad
humana, mediante el desarrollo de mejores condiciones de salud y mayores
conocimientos, y el aprovechamiento de esa capacidad “con fines productivos o de
creacion, o en actividades culturales, sociales y politicas”.

Asimismo, dentro del concepto de DHS el ingreso es una de las opciones mas
importantes que las personas procuran tener, pero no la Unica aspiracién. De ahi que el fin
del desarrollo sea ampliar todas las opciones humanas.

A continuacion se presenta un diagrama que resume el significado de DHS. Se destaca la
ampliacion de las oportunidades para las personas, mediante la creacion de capacidades
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humanas y su aprovechamiento a partir de las condiciones sociales, culturales,
econdmicas, ambientales y politicas que las sociedades establezcan.

¢ QUE ES DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE ?

Definicion:
DESARROLLO Proceso
HUMANO — conducente
SOSTENIBLE alaampliacién

de las oportunidades
de las personas

Oportunidades esenciales
para las personas:
e unavida larga y saludable

Otras oportunidades altamente valoradas:
« libertad politica, econémicay social

/1aa 1 1ab * posibilidad de ser creativo y productivo
* adquisicion de conocimientos « disfrute de auto respecto personal

* acceso arecursos para disfrute « derechos humanos garantizados
de un nivel de vida decoroso ¢

¢ Facetas del desarrollo humano

Creacion de capacidadades Aprovechamiento de las

humanas en salud y conocimientos
gue posibilitala adquisicion de
recursos

capacidades adquiridas
por las personas con fines:
productivos, creativos, culturales,

sociales y politicos

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de: PNUD, Informes de Desarrollo Humano

En sintesis, este nuevo paradigma de desarrollo se basa en:

? ?el caracter universal del derecho a la vida y a las oportunidades necesarias para que
los seres humanos desarrollen su potencial y sus capacidades.

? ?el papel central que juegan el esfuerzo individual y el apoyo institucional para que las
oportunidades se traduzcan en logros.

Desde esta perspectiva, destaca el hecho de que el Informe sobre Desarrollo Humano
correspondiente a 1996 profundiza en la relacion entre crecimiento econdémico y desarrollo
humano y menciona, entre otros aspectos, que “...en los ultimos 15 afios, el crecimiento
econdmico ha venido fracasando en unos 100 paises, donde vive casi un tercio de la
poblacion del mundo. Y los vinculos entre el crecimiento econémico y el desarrollo humano
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estan fracasando para los habitantes de muchos paises (...) debe prestarse mas atenciéon
a la estructura y la calidad de ese crecimiento, para velar por que esté orientado al apoyo
del desarrollo humano, la reduccién de la pobreza, la proteccién del medio ambiente y la
garantia de la sustentabilidad.” (PNUD 1996: 1-2).

Asimismo, cabe resaltar que los derechos civiles y politicos, los derechos econémicos,
sociales y culturales, asi como los derechos asociados al medio ambiente, muestran
niveles de logro diferentes, segun el pais de que se trate. Igualmente, las necesidades,
aspiraciones y orientaciones estratégicas de las naciones se han definido de manera
distinta. La precision de los derechos, necesidades y aspiraciones nacionales requiere un
esfuerzo metodologico y debe expresar, en torno suyo, un consenso también nacional.

A partir de estos antecedentes, y de otros propios del desarrollo de la sociedad
costarricense -tradicion democratica, logros sociales y econémicos, superioridad en el
ambito latinoamericano en cuanto a la cobertura del sistema educativo- en 1994 el
CONARE, la Defensoria de los Habitantes y el PNUD, instituciones a las que luego se
uniria la UE, decidieron producir un informe anual desagregado sobre desarrollo humano
en Costa Rica.

La iniciativa tomé la forma de un proyecto, que se denomina “Estado de la Nacion en
Desarrollo Humano Sostenible” y que tiene como objetivo:

Ampliar la democracia participativa, una efectiva participacion de la sociedad
civil y la gobernabilidad, al proporcionar a los habitantes, a las organizaciones
e instituciones publicas y privadas, un estudio desagregado del desarrollo
humano sostenible y complementario al indice de Desarrollo Humano,
publicado por el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD-
Costa Rica 1995).

Las instituciones citadas concordaron en ese objetivo, por las razones que se detalla
seguidamente (Proyecto Estado de la Nacion, 1994: 3):

? ?Las instituciones publicas de educacidon superior, en sus respectivos estatutos y
orientaciones, han definido “la necesidad de conocer la condicién y calidad de vida de
los costarricenses y su interés en propiciar y coordinar esfuerzos universitarios para
estudiarlas y participar en su divulgacion”. Con ello las universidades buscan
convertirse en la “conciencia lucida” de la sociedad, develando sus principales
problemas y potencialidades, y sugiriendo alternativas para la solucion tales problemas.

? ?La Defensoria de los Habitantes tiene como propésito fundamental la defensa de los
derechos e intereses de la poblacion y tiene como obligacion “velar por que el sector
publico se ajuste a la moral, la justicia, las normas y principios del derecho, asi como
promocionar y divulgar esos intereses y derechos”.
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? ?El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, tal como ya se indicé, ha
venido conceptualizando un nuevo paradigma de desarrollo, cuyo objetivo es “la
ampliacién de las opciones de que dispone el ser humano” mediante tres componentes
esenciales:

??lgualdad de oportunidades para todas las personas en la sociedad.

?? Sostenibilidad de esas oportunidades, de una generacion a la siguiente.

?? Potenciacion de las personas, de modo que participen en el proceso de
desarrollo y se beneficien de él (PNUD 1995: 1).

? ?El Programa de Democratizacion y Derechos Humanos de la Unidon Europea busca
favorecer la vigencia efectiva de los derechos humanos, asi como facilitar y fomentar los
procesos de participacion ciudadana y democratizacion.

Con base en estas consideraciones, el Proyecto Estado de la Nacion pretende generar,
aumentar e integrar capacidades nacionales para producir informacioén util a los distintos
sectores de la sociedad y a diversos fines, como el analisis periodico de la realidad del
pais, la toma de decisiones, las bases para esfuerzos de concertacion y negociacion
social y la posibilidad de una mayor y mejor participacion democratica. Su finalidad
esencial es la publicacion anual de un informe desagregado y complementario al que,
segun se menciono, publica el PNUD.

Tres caracteristicas fundamentales distinguen a este informe: el rigor académico, logrado
mediante la articulacion de las capacidades investigativas existentes en el pais; la
legitimidad social, originada en la participacion activa y responsable de representantes de
diversos sectores y personas interesadas en el desarrollo de la nacion; y, finalmente, la
amplitud en la difusién de sus resultados entre toda la poblacion.

Desde su primera publicacion -el Informe sobre el Estado de la Nacion correspondiente a
1994- el impacto del proyecto se ha hecho visible en hechos como los siguientes:

? 2Consolidacion del Informe como fuente confiable de informacion entre los medios
periodisticos escritos, televisivos y radiales.

? 2Comentarios favorables de las autoridades de gobierno y de los partidos politicos.

? ?2nclusion del Informe como documento de referencia béasico para los cursos de
undécimo afio del sistema educativo nacional.

? ?Desarrollo del programa “Conversemos sobre el Estado de la Nacion”, evento que se
realiza en conjunto con la Defensoria de los Habitantes y que involucra a ciudadanos de
las zonas urbanas y rurales en el andlisis de la realidad nacional y regional.

? 20btencion de recursos externos para extender el proyecto a toda el area
centroamericana.



Metodologia para la Produccion del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible 17

En ese contexto, y dada la experiencia acumulada en dos afios de produccion del Informe
Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible en Costa Rica, el presente
documento tiene como propdsitos fundamentales:

? Ppresentar la experiencia costarricense en la produccién del Informe.

? ?2servir como referencia metodoldgica y operativa para motivar la elaboracion de
informes similares en los paises centroamericanos. Se busca poner a disposicion de
los interesados en los temas del desarrollo, asi como de los futuros participantes en
investigaciones sobre desarrollo humano sostenible en las naciones mencionadas, un
documento que contenga los principios conceptuales y la descripcion de los procesos y
actividades necesarias para su realizacion.

Un avance en este ultimo sentido es el inicio del proceso tendiente a crear una “Red de
Informes de Desarrollo Humano en Centroamérica”, coordinada por las oficinas del PNUD
en los paises del Istmo, sobre la base de los siguientes fines y principios.

Los fines de la Red serian:

? ?Apoyar la construccion de conceptos propios de DHS, que reflejen las aspiraciones y
expectativas de cada nacion centroamericana.

? ?Apoyar las iniciativas de preparacion de informes nacionales sobre DHS que sean
académicamente rigurosos, socialmente legitimos y que cuenten con el respaldo de un
conglomerado de instituciones nacionales y organismos de cooperacién internacional.

? ?Apoyar los esfuerzos tendientes a preparar un informe regional de desarrollo humano,
que exhiba las caracteristicas mencionadas en el punto anterior.

? ?Apoyar el intercambio de metodologias e informacion y facilitar la coordinacion entre
todas las iniciativas nacionales tendientes a producir informes sobre desarrollo
humano.
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Asimismo, la futura Red se regiria por los siguientes principios:

? ?Autonomia: cada iniciativa nacional manejara las relaciones institucionales y politicas
de su pais. En lo concerniente a la preparacion y publicacion de los informes
regionales, la coordinacion del proyecto general trabajara con las entidades de caracter
regional y nacional.

? ?Transparencia: todos los asuntos de interés para la Red, incluida la gestion de
recursos, seran siempre del conocimiento de todos sus miembros.

? 2Complementariedad: la ejecucion de las iniciativas nacionales se basara en la
movilizacion de recursos locales por parte de las respectivas sedes del PNUD y de las
instituciones con las cuales éste se asocie con el fin de producir informes nacionales
sobre desarrollo humano. Los recursos regionales tendran siempre un caracter
complementario y no sustitutivo.

? 2Cooperacion: se maximizara los recursos destinados a complementar los esfuerzos
nacionales y se minimizara los recursos destinados al informe regional (Proyecto
Estado de la Nacién: 1996b).

En otro orden de ideas, es claro que la aplicacion practica de este documento a un pais
determinado pasa, necesariamente, por:

? ?%el andlisis objetivo y realista de las condiciones sociales, politicas, econémicas y
ambientales especificas de ese pais.

? Aa definicibn de las aspiraciones nacionales en materia de desarrollo humano que
realicen los participantes en la elaboracion del Informe.

? %l arreglo institucional que pueda establecerse a partir de las organizaciones
existentes.

? ?el grado de desarrollo de los sistemas de informacion econémica, social y ambiental.

? 2as capacidades de investigacion de organismos y personas de los sectores publico y
privado.

La aplicacion lineal de un modelo, sobre todo en ciencias sociales, conduce por lo general
a errores dificiles de superar posteriormente, con lo cual se malogran las posibilidades de
realizar proyectos y actividades que pueden ser de gran interés y beneficio para los
habitantes de una nacion.
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Contenido del presente documento

Este documento consta de cuatro capitulos. El primero contiene una sintesis del concepto
de desarrollo humano y una introduccién a la naturaleza, caracteristicas y principales
efectos que ha generado en Costa Rica el Informe sobre el Estado de la Nacion en
Desarrollo Humano Sostenible. El segundo capitulo explica en detalle el marco
conceptual utilizado en la elaboracion del Informe, mientras que en el tercero se describe
la organizacién que requiere su publicacién y el papel que desempefian los talleres como
mecanismos para elevar la calidad del trabajo y facilitar la validacién por parte de la
sociedad civil. Finalmente, se detallan las actividades de cada una de las etapas que se
ha seguido en Costa Rica para la realizacion del Informe.
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Il MARCO CONCEPTUAL DEL INFORME ESTADO DE LA NACION
EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

Anteriormente se sefial6 que el logro del objetivo general del proyecto Estado de la Nacion
conlleva numerosas acciones de investigacion, consulta periddica con representantes de
sectores de la sociedad civil y difusiobn masiva de resultados, siempre en torno a su
principal aporte: la publicacion del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano
Sostenible. A continuacion se presentan los objetivos del Informe:

Objetivo general

Dotar a la sociedad civil de instrumentos de facil acceso para conocer la
evolucién de su situacién, desarrollar acciones de seguimiento, fortalecer los
mecanismos de participacion y negociacion y contribuir a la formacién de un
consenso general, tan necesario en épocas de profundas reformas sociales,
ejercicio imprescindible en una sociedad democrética.” (Proyecto Estado de
la Nacion, 1995b)

Objetivos especificos

? ?Elaborar un informe amplio, objetivo, riguroso y actualizado sobre el estado de la nacién
en DHS, con el fin de ofrecer a la sociedad una imagen y visién de conjunto de sus
problemas y potencialidades. Particularmente, se espera que el Informe cumpla “con
una variedad de propositos: informar, ser herramienta de la planificacion, ser
instrumento para la evaluacion y seguimiento del desarrollo humano, asi como
inventariar las capacidades de la gente y sus oportunidades.” (PNUD, 1994 :4)

? ?Poner en manos de los ciudadanos, mediante una difusion periédica y masiva, los
estudios e informacién que genere la realizacion del Informe Estado de la Nacion en
Desarrollo Humano Sostenible. Un ciudadano con informacién es un ciudadano con
poder democratico y mayores posibilidades de tomar mejores decisiones.

? 2Contribuir al fortalecimiento de las capacidades de participacion y negociacion de la
sociedad civil. El conocimiento de la realidad del pais y sus potencialidades permite
dar seguimiento a su evoluciéon y enriquecer la discusion de los foros en que la
sociedad participa y negocia.

A la luz de estos objetivos, resulta evidente que el Informe debe proveer indicadores clave
e informacion oportuna a todos los agentes sociales, a fin de desencadenar acciones
conducentes al DHS. Cabe indicar, asimismo, que no es la intencion del proyecto duplicar
acciones que ya ejecutan diferentes sectores; antes bien, se busca articular las
capacidades existentes para producir un informe anual que sea objeto de una amplia
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divulgacion, sea directamente en los medios de comunicacion, o a través de mecanismos
gue aseguren el acceso de todos los grupos sociales del pais.

Recuadro 1

¢ QUE PRODUCTOS OFRECE EL PROYECTO ESTADO DE LA NACION?

Publicacion anual del Informe del Estado de la Naciéon en Desarrollo Humano Sostenible, eje principal
alrededor del cual giran las distintas actividades del proyecto. Este documento permite dar un
seguimiento periodico y confiable al desempefio de la nacion en desarrollo humano sostenible e incluye
un anexo estadistico con méas de 500 variables recolectadas de medios oficiales.

Fuente de informacion y consulta para la sociedad civil. El Informe viene siendo utilizado, por ejemplo,
por representantes del sindicalismo y de las camaras patronales, que lo citan en sus intervenciones
publicas y en sus negociaciones con el gobierno y otros sectores de la sociedad.

Realizacién de foros abiertos al publico, sobre temas de interés en la agenda nacional. Esta tarea se
realiza con la Defensoria de los Habitantes, aunque no en forma exclusiva. Por medio de estas
actividades se busca un contacto directo entre los investigadores que participan en la elaboracién del
Informe y personas interesadas en los diversos temas que éste considera.

Dada la diversidad, actualidad y profundidad de los temas que se incluye en el Informe, se procura que
sea empleado por estudiantes de distintos niveles del sistema educativo costarricense. Asi se ha
hecho, por ejemplo, en los cursos de undécimo afio de la educacién secundaria y en las catedras que
integran los estudios humanisticos en las universidades publicas.

“Quiosco de informaciéon”, a través del cual se brinda acceso a bases de datos con indicadores
complementarios al indice de desarrollo humano, referencias bibliograficas y un registro de expertos
relacionados con el tema del DHS.

Textos de difusion masiva con extractos, resimenes o elaboraciones posteriores de la informacién
incluida en la publicacién anual.

Microprogramas radiales y guiones de televisién basados en los resultados del Informe.
Publicaciones sobre la conceptualizacion y aplicacion del DHS.

Serie A: Publicaciones sobre el estado de la nacién en DHS.

Serie B: Aportes al analisis del DHS.

Atencién de consultas periodisticas y comunales sobre temas especificos

Seminarios de preparaciéon sobre la realidad nacional, para periodistas.

Preparacion y presentacion de estudios cortos sobre tdpicos relacionados con el DHS.

¢Por qué es necesario el Informe?

En sociedades democréticas el dialogo permanente, respetuoso, veraz y fecundo es un
elemento basico para la gobernabilidad y el desarrollo.
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Por una parte, “la gobernabilidad basada en la satisfaccion de las expectativas de la
poblacién, la profundizacién de las libertades civiles, la participacion de los ciudadanos y
de la sociedad civil, la descentralizacion en la toma de decisiones, el fortalecimiento de
los gobiernos locales y el derecho a la informacion” demandan andlisis e informacion
objetiva, pertinente y actualizada de manera que el dialogo se fundamente en bases
sélidas (Proyecto Estado de la Nacién 1994: 5). Por otra parte, dado que el desarrollo de
un pais es mas que el crecimiento econémico, se requiere conocer en detalle un gran
numero de indicadores sociales, econdmicos, sobre recursos naturales, participacion
politica, relaciones sociales y valores.

El Informe Estado de la Nacion pretende convertirse en insumo para una participacion
mas efectiva de los miembros de la sociedad civil en la vida democrética del pais (ver
diagrama siguiente). Desde esta perspectiva, el Informe resulta aln mas necesario en
épocas de profundas reformas sociales, cuando se requiere consenso alrededor de
temas cruciales para el desarrollo y la convivencia humanas. Una manera de expresar lo
gue se busca a través del Informe es resaltar que aspira a proveer elementos que
permitan “conocer el pais que tenemos, para pensar e imaginar el pais que deseamos”.

Orientaciones que deben guiar la elaboracién del Informe

La realizaciéon del Informe sobre el Estado de la Nacion en Desarrollo Humano
Sostenible se debe guiar por tres orientaciones basicas?:

?Laprimeraes el rigor académico

La articulacion de las capacidades investigativas de las universidades publicas -y de las
universidades e instituciones privadas de investigacion, en caso de que se cuente con su
participacién- debe conducir a obtener informacion y andlisis de gran calidad y variedad
tematica, sin necesidad de crear estructuras complejas. Los resultados inmediatos que se
espera de estas redes de investigadores son la sistematizacion de informacion y la
produccion de ponencias o la preparacién de algun capitulo del Informe. Se pretende que
las redes lleguen a constituirse en “circulos de pensamiento” alrededor de una vision del
desarrollo y de una politica de investigacion que enfrente los principales desafios de los
paises.

Un factor esencial para asegurar la calidad de los documentos -que se analizara con
mayor detalle en el capitulo sobre las etapas en la realizacion del Informe- son los talleres
de validacion, en los que se debe incorporar a académicos y representantes de diversos
sectores. Estos talleres, cuidadosamente preparados, deben constituirse en pruebas de la
calidad, el rigor profesional, la pertinencia en el tratamiento de los temas y el “aterrizaje”
de las investigaciones.

1 Un mayor detalle sobre este punto puede verse en: Proyecto Estado de la Nacién, 1996: 29.
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PRINCIPALES FORMAS DE PARTICIPACION CIUDADANA EN COSTA RICA

POLITICAS « Sistema bipartidista de partidos politicos con
pequefios partidos

« Consejo Municipales y Cabildos abiertos

* Movimientos y grupos politicos

ORGANIZACIONES SOCIALES

 Sindicatos

* Solidarismo

¢ Socidades andnimas laborales
« Cooperativismo

" LABORALES

e Camaras por sector econémico

EMPRESARIALES » Camaras de comercio
e Camara de exportadores (CADEXCO)
« UCCAEP
-
CAMPESINAS » Pequefios productores de granos basicos

» Organizaciones rurales diversas

COMUNALES ¢ Asociaciones de desarrollo comunal
* Comités de vecinos
 Fuerzas vivas sin personeria juridica

PRIVADAS DE PROMOCION ONG (organizaciones no gubernamentales)
DEL DESARROLLO sin fines de lucro que ejecutan proyectos
y acitividades en muy diversas areas de actividad

La consideracion de estos elementos se resume destacando que el Informe debe ser lo
mas objetivo y analitico posible. Esto, sin embargo, no debe impedir que sea ameno; no
se trata de un documento para técnicos o profesionales, sino para el publico en general,
por lo que debe ser riguroso y, a la vez, sencillo y con vocabulario de facil comprension.

Formas de presentacion mas atractivas para el publico incluyen, entre otras, las
siguientes: insertar al inicio de la exposicion un resumen de los indicadores mas
relevantes; en el desarrollo del tema destacar la “causalidad” entre variables (modelo
verbal) y relacionar el desempefo de los indicadores y variables con las “aspiraciones”
definidas en el marco conceptual; presentar un resumen de los hechos sobresalientes del
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afo. Ademas es recomendable elaborar una “version popular” del Informe, con el
proposito de hacerlo accesible a amplios sectores de la poblacion.

? 2La segunda orientacion es lalegitimidad social

Los esfuerzos que se realicen para lograr la validacion social del Informe deben ser
consistentes y significativos. El proyecto Estado de la Nacion debe contar desde el inicio
con el espiritu concertador y la participacion activa y responsable de los miembros del
Consejo Consultivo. Este debe ser integrado por personas con una amplia trayectoria e
interés en el desarrollo nacional y representativos de distintos sectores: personalidades de
diferentes especialidades académicas, miembros del sector empresarial, de los
movimientos sindical, comunal, campesino y cooperativo, periodistas y figuras del &mbito
politico, tanto de partidos como de gobierno.

Las consultas al Consejo deben incluir la validacion de los productos mas importantes del
proyecto, las estrategias de investigacion y difusion, el enfoque metodolégico de cada uno
de los temas (en términos generales), los documentos base y las sintesis finales
necesarias para la elaboracion del documento. Adicionalmente, la existencia de una
Defensoria de los Habitantes (Ombudsman) o Procuraduria de Derechos Humanos puede
facilitar la participacion directa de las comunidades en la discusién del Informe.

Por otra parte, si se considera que el DHS es un proceso continuo e integral, que
incorpora dimensiones del desarrollo de las sociedades en las que resulta central la
generacion de capacidades y oportunidades de, por y para la gente, a fin de acrecentar la
equidad para las generaciones actuales y futuras, se concluye que el Informe debe
responder a las aspiraciones que defina la sociedad civil.

? 2Laterceraorientacién es la amplitud en la difusion

Las acciones de difusion deben penetrar en sectores importantes de la poblacion. Aunque
este tema se analizara mas adelante, conviene destacar algunas acciones:

?? Presentacion formal del Informe a todos los medios de comunicacion social.

?? Publicacién de fasciculos con resimenes de temas tratados en el Informe, en un
medio escrito de alcance nacional.

?? Realizacion de foros y talleres de trabajo con mdltiples grupos de la sociedad
civil, instituciones, comunidades, etc.

Contenidos basicos de cada uno de los temas del Informe

a. Fundamentos conceptuales del desarrollo humano sostenible en Costa
Rica



Metodologia para la Produccion del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible 25

Los ETC de los distintos proyectos nacionales deben complementar y adecuar el
concepto de DHS a las condiciones de cada pais. El propésito de esta tarea es precisar
el conjunto de temas y componentes que determinan el DHS “deseado” para el pais, a
partir de la definicion que den sus principales fuerzas sociales. Sobre esta base sera
posible postular el avance, o retroceso, en relacion con ciertas metas establecidas en
torno al concepto de desarrollo.

En el caso de Costa Rica, un riguroso ejercicio académico permitié avanzar en la
formulacion de una propuesta conceptual del DHS y presentar un primer Informe sobre el
Estado de la Nacién en 1995. A partir de un analisis exhaustivo de la informacion
disponible sobre visiones prospectivas del pais, asi como de documentos emanados del
sistema politico (programas de gobierno y planes nacionales de desarrollo), de
compromisos internacionales asumidos por el pais y de concepciones del desarrollo
elaboradas por distintos organismos internacionales, se identificaron temas, enfoques,
variables e indicadores relevantes para la definicion y ejecucion practica de la propuesta.
En el diagrama siguiente se ofrece un resumen de este proceso.

El punto de partida del trabajo realizado fue el “Documento de asistencia preparatoria del
proyecto PNUD COS/94/003". De conformidad con los objetivos y actividades alli
enunciados se buscé identificar temas, enfoques e indicadores relevantes, asi como
autores que pudieran apoyar el desarrollo de éstos, en el marco del proyecto.

El procedimiento general siguié dos vias en forma simultanea y complementaria. La
primera -de caracter deductivo- consistio en la revision y discusion de diversas nociones
del concepto de desarrollo (sobre todo desde la perspectiva del desarrollo sostenible, o
del DHS), con énfasis en aquéllas expresadas en orientaciones y mandatos de
organismos de las Naciones Unidas. La segunda via -de caracter inductivo- consistio, por
un lado, en la evaluacion de propuestas metodoldgicas sobre sistemas de informacion o
indicadores relacionados con el concepto de DHS vy, por otro lado, en la recoleccién y
sistematizacion de indicadores sociales, econdmicos, ambientales y politicos, a partir de
fuentes de informacion importantes en los ambitos nacional e internacional.

Esta doble labor condujo a la primera aproximacion que se presenta en el documento
Hacia un Desarrollo Humano Sostenible (Proyecto Estado de la Nacion, 1994), la cual
consta de tres elementos basicos: definicion general del concepto; identificacion de temas
y componentes principales; definicion de variables para cada componente.

En forma paralela y sistemética se analizé un conjunto de documentos de prospectiva
nacional (ECODES, Costa Rica hacia el afio 2000, Ideario Costarricense, etc.), del
sistema politico (programas de gobierno, planes de desarrollo, discursos de inicio y fin de
gobierno) y otros documentos internacionales en los que Costa Rica ha asumido
compromisos o0 planteado posiciones (Declaracién de Tegucigalpa y otras cumbres
presidenciales, Comision Sanford, Programa 21 sobre Desarrollo Sostenible, etc.). Estos
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insumos fueron de importancia capital para validar la conceptualizacién realizada por el
equipo. La validacion operativa se realiz6 a lo largo de la consulta bibliografica de
propuestas metodoldgicas y fuentes de indicadores (ver diagrama).

En sintesis, la definicibn de DHS aplicada a Costa Rica se basa en la consideracion de
las personas como la mayor riqueza de un pais y en la importancia de generar
capacidades y oportunidades para ellas. En este sentido se destaca el circulo virtuoso
existente entre progreso social y crecimiento econémico, y se subraya la conveniencia de
atender no sélo lo productivo, sino también la equidad y la participacion, asi como la
necesidad de un enfoque integrador de lo econémico, lo politico y lo social, que permita
reconocer y superar las disparidades regionales, por género o0 sector social, asi como
asegurar la sostenibilidad ecolégica del crecimiento.

COSTA RICA:
PROPUESTA CONCEPTUAL DE DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE
DOCUMENTOS PROSPECTIVOS Egﬁg:\(ﬂ:l(EJNTOS DEL SISTEMA COMPROMISOS DOCUMENTOS DE
SOBRE COSTA RICA: Pro ramaé de Gobierno INTERNACIONALES ORGANISMOS
“La Costa Rica del afio 2000” Plar?es de Desarrollo DEL PAIS: INTERNACIONALES
Ideario Costarricense”, etc. Discursos presidenciales Cumbres Presidenciales, SOBRE EL DESARROLLO:
Estatutos y Cartas Fundamentales Agenda 21, otros. PNUD, BID, BM, CEPAL,
. PRODERE, OTROS.
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LAS ORIENTACIONES CONCEPTO

BASICAS:

* Rigor académico
sLegitimidad social

« Amplitud de la difusion

/

! Y

| TEMAS Y ENFOQUES INDICADORES
- VARIABLES B RELEVANTES

v

~ v v

ENFOQUES:

*Género

« Grupos especificos: nifiez, juventud,
la tercera edad y los grupos étnicos

« Seguridad humana:

grado de proteccion de cada persona,
grupo o comunidad

«Andlisis intra e intergeneracional

« Cultura: transformacion y
reproduccién social y personal

——————— » DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

TEMAS:

*Equidad e Integracion
*Oportunidades, estabilidad
y Solvencia Econémicas
*Armonia con la naturaleza
*Fortalecimiento de la
democraciay buen gobierno
*Relaciones primarias,
relaciones sociales y valores

El proceso de DHS se definié a partir del andlisis y la evaluacion de cinco temas, con sus
correspondientes subtemas y componentes, que no pueden ni deben ser estudiados como
compartimentos. Seguidamente se presenta un resumen del contenido de cada uno de
ellos.



COSTA RICA: FUNDAMENTOS CONCEPTUALES DEL DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

Tema general

Subtemas

Componentes especificos

l. EQUIDAD E INTEGRACION
SOCIAL

Acceso a las oportunidades y
calidad de vida

1. Acceso a servicios: educacion y capacitacion; seguridad social (salud y saneamiento); alimentacién y nutricion;
vivienda.

. Acceso a empleo e ingreso.

. Acceso a recursos (tierra, agua, financiamiento y crédito, tecnologia, informacion).

Integracion de areas
geograficas, sectores o grupos
de poblacion

. Participacion regional.
Grupos socialmente excluidos.
. Derechos de grupos especificos y riesgos asociados.

Il. OPORTUNIDADES,
ESTABILIDAD Y
SOLVENCIA ECONOMICAS

Nuevas oportunidades para el
abastecimiento de bienes y
servicios a la poblacién

. Transformacion productiva.

. Integracion regional.

. Insercion de alta calidad.

. Competitividad sostenible.

. Crédito a los sectores productivos e inversion.

. Democracia economica.

. Incorporacion de la mujer y organizacion del trabajo doméstico.

Estabilidad y solvencia
macroecondémicas

. Estabilidad de precios.

. Déficit fiscal.

. Déficit comercial y flujos de capital.
Endeudamiento interno y externo.

. Costos ambientales de la produccion.
. Evaluacion de los costos sociales.

. Expectativas econdmicas y politicas

Il. ARMONIA CON LA
NATURALEZA

Funcionamiento de los sistemas
de soporte de la vida

. Disponibilidad de recursos naturales (alimentarios, energéticos, de proteccion, de recreacion y culturales).
Riesgos naturales.

Generacién de un patron de
consumo moderado de bienes y
servicios

. Tecnologias limpias.

. Manejo adecuado de los desechos.

. Reduccion de todo tipo de contaminacion.
Consumo moderado de bienes y servicios.

IV. FORTALECIMIENTO DE

Ampliacion y profundizacion de

. Satisfaccion de expectativas y gobernabilidad.

LA DEMOCRACIA 'Y BUEN la democracia . Descentralizacion, gobiernos locales y participacién municipal.
GOBIERNO . Ampliacion y profundizacion de las libertades civiles.
. Fortalecimiento de la participacion ciudadana y la sociedad civil.
Democracia participativa y derecho a la informacion.
. Participacion de la mujer en la toma de decisiones.
Estado concertador y . Legitimidad institucional y gobernabilidad. 2. Corrupcion.
estratégico . Participacion de la sociedad civil. 4. Equidad y gestion fiscal.
. Institucionalidad y procesos
V. RELACIONES Valores fundamentales y . Identidad y autoestima.
PRIMARIAS, RELACIONES relaciones humanas . Creatividad, cooperacién y concertacion.
SOCIALES Y VALORES . Solidaridad y altruismo.

Necesidades y derechos
basicos

. Estado de derecho y seguridad ciudadana.

. Seguridad humana y capacidad ante nuevos riesgos.

. Satisfaccion de necesidades bésicas, entorno y relaciones sociales.

. Tiempo disponible para actividades no laborales y disfrute de la vida familiar.
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Como se observa, los cinco temas principales incluidos en el paradigma de DHS son:

Equidad e integracion social.

Oportunidades, estabilidad y solvencia econémicas.
Armonia con la Naturaleza.

Fortalecimiento de la democracia y buen gobierno.
Relaciones primarias, relaciones sociales y valores.

NN ) ) N

Estos cinco temas se dividen en diez subtemas y éstos, a su vez, en 44 componentes
especificos. Asi por ejemplo, el tema “Armonia con la Naturaleza” incluye los subtemas
“Funcionamiento de los sistemas de soporte de la vida” y “Generacion de un patron de
consumo moderado de bienes y servicios”, en los cuales se integra un total de seis
componentes especificos. Este breve ejercicio numérico permite afirmar que la
elaboracion del Informe Estado de la Nacion es un esfuerzo investigativo profundo y
diversificado en asuntos de gran importancia para un pais.

Asimismo, estos temas y sus principales componentes se relacionan de manera muy
estrecha con la definiciébn de aspiraciones maximas y minimas (por debajo de las cuales
no puede hablarse de progreso). Estas aspiraciones sirven a su vez como parametro o
referencia para determinar el grado de avance en el proceso de desarrollo nacional.

A continuacion se presenta un conjunto de aspiraciones para cada tema y subtema, que
demandan, a su vez, la seleccién de un conjunto articulado de indicadores?:

Equidad e integracion social

Un entorno de creciente equidad y mejor distribucion de la riqueza, mediante la
generalizacién del acceso a las oportunidades para todas las personas, sin distingo de
sexo, region, etnia, edad y creencias. Las aspiraciones minimas apuntan hacia una
situacion en la que al menos no aumenten ni la pobreza ni la exclusiéon social. Se busca la
integraciébn de areas geograficas, sectores o grupos de poblacién tradicionalmente
excluidos, mediante acciones de combate a la pobreza, la participacion y el acceso a los
derechos.

Oportunidades, estabilidad y solvencia econdémicas

Nuevas oportunidades para el abastecimiento de bienes y servicios a la poblacion, por
medio de una insercion de calidad en el mercado mundial, que permita generar empleo
productivo e ingresos y aprovechar las condiciones de competitividad. Se aspira a un
marco de estabilidad macroecondmica que no comprometa, a través del endeudamiento
interno y externo, las oportunidades de hs futuras generaciones, y que no ignore los
costos sociales y ambientales de esa estabilidad.

2 Esta seccién se basa en PNUD 1994:5.
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Armonia con la Naturaleza

Recursos ambientales, en general, y recursos alimentarios, energéticos, de proteccion y
de recreacion y culturales, en particular, capaces de asegurar el funcionamiento adecuado
de los sistemas de soporte de la vida mediante el uso racional, la regeneracion y la
rehabilitacion.

Un patrén de consumo moderado de bienes y servicios producidos con tecnologias
limpias, un manejo adecuado de los desechos y la reduccion de toda forma de
contaminacion.

Fortalecimiento de la democraciay buen gobierno

La gobernabilidad basada en la satisfaccion de las expectativas de la poblacion, la
profundizacion de las libertades civiles, la participacién de los ciudadanos y la sociedad
civil, la descentralizacion en la toma de decisiones, el fortalecimiento de los gobiernos
locales y el derecho a la informacion.

Un Estado concertador y estratégico, financiado sana y equitativamente, que intervenga en
areas de interés nacional, como la economia, la educacion, la salud, la asistencia y la
seguridad sociales, el ordenamiento territorial, la recreacion y la cultura, e involucre a la
sociedad civil en la toma de decisiones para responder a las necesidades de la
poblacion.

Relaciones primarias, relaciones sociales y valores

Relaciones primarias permeadas de afecto y sentido de pertenencia, que permitan crear
condiciones subjetivas y sociales para el desarrollo de valores que favorezcan la
convivencia plenamente humana y la transmision de valores a las futuras generaciones.

Un entorno adecuado para las relaciones primarias y sociales, generado por la
conjugacion del Estado de derecho, la seguridad ciudadana y la satisfaccion de las
necesidades humanas minimas. Capacidad para neutralizar o reducir los riesgos y
enfrentar desastres o perturbaciones graves de cualquier naturaleza. Reduccion de la
violencia doméstica, disfrute del tiempo disponible para actividades no laborales y la vida
familiar.

La expresion de estas aspiraciones, por otra parte, implica un proceso de construccién
gue involucra varios pasos. Segun se observa en el diagrama siguiente, en primera
instancia el ETC elabora una propuesta de aspiraciones nacionales “minimas” vy
“méximas”. Estas son debatidas en el seno de los Consejos Directivo y Consultivo, con el
proposito de evaluar el tipo, contenido y alcances de cada aspiracion, en el marco del
paradigma de DHS.
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EL PROCESO DE CONSTRUCCION DE LAS ASPIRACIONES NACIONALES

Elaboracion de propuesta
> de aspiraciones nacionales: -
minimas y maximas

'

Analisis y aprobacién por parte de los
Consejo Directivo y Consultivo

'

Seleccién y calculo de los
indicadores de las —»
aspiracioanes nacionales
identificadas

Y

Publicacion del Informe Estado
de la Nacion y presentacion de los
indicadores de las aspiraciones

Y

Analisis por parte de la
sociedad civil de los indicadores
de las aspiraciones nacionales
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Luego, ya en el proceso de elaboracion del Informe, se procede con la seleccion y calculo
de los indicadores de estas aspiraciones nacionales. De esta manera se logra evaluar, en
la medida en que exista la informacion pertinente, cuan alejado esta el pais de las
aspiraciones sefaladas por los representantes de la sociedad civil que integran el
Consejo Consultivo.

Publicado el Informe, se inicia una amplia divulgacion de los temas y analisis que contiene
y, por tanto, una reflexién en torno al grado en que se estan alcanzando las aspiraciones
nacionales identificadas. La realizacion de foros y reuniones asegura una revision
exhaustiva, por parte de amplios sectores de la poblacion y del mismo Consejo, del grado
de avance en materia de DHS Yy facilita la formulacion de recomendaciones, ya sea en
cuanto a nuevas aspiraciones o a la redefinicion de las planteadas inicialmente.

Con las observaciones recogidas, el ETC y los coordinadores de investigacion revisan las
aspiraciones nacionales y las vuelven a presentar a los Consejos Directivo y Consultivo,
para su aprobacion. Por ultimo, los investigadores encargados de cada tema proceden de
nuevo con el célculo de los indicadores de las aspiraciones, y asi sucesivamente.

Este proceso de seleccion y revision permanente de las aspiraciones conduce a una
nocion dinamica del significado concreto del DHS, al mismo tiempo que sefiala los retos
mas importantes que deben superarse cada afio, desde una perspectiva de corto,
mediano y largo plazo.

Lo expresado permite afirmar que el paradigma de desarrollo humano sostenible -que a
Su vez se sustenta en buena parte en la blusqueda permanente de este conjunto de
aspiraciones en cada uno de los temas y subtemas- no debe concebirse como estético e
inflexible. Més bien, el proceso anual de investigacién y los aportes que se realicen en el
ambito internacional deberan motivar su continua adaptacion.

Esto tiene dos consecuencias importantes para la formulacion del Informe Estado de la
Nacidén: por un lado, la elaboracion anual y continua del Informe asegura el mejoramiento
de las técnicas y la informacion sobre la realidad de cada pais y, por tanto, una mayor
comprension de las interrelaciones entre los distintos factores que determinan su
desarrollo. Esta situacion permitira determinar en forma mas clara y transparente las
raices de los problemas. Por otra parte, contribuye a una revision permanente de las
aspiraciones, a mejores formas de evaluar el grado en que el pais esta alejado de ellas y,
por ende, a una mayor claridad en cuanto a los principales retos que tiene la sociedad en
cada momento histérico. Por ejemplo, el Informe publicado en 1996 revela una serie de
obstéculos de fondo que dificultan la consecucion de un mayor desarrollo humano y que,
de no atenderse con urgencia, podrian hacer peligrar los logros alcanzados por Costa
Rica. Estos obstaculos son retos urgentes, dificiles pero no insalvables, cuya postergacion
haria mucho mal a la sociedad costarricense. Esos retos son:
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? ?Recuperar la fe en la politica y sus instituciones.

? 2Crear empleos y oportunidades empresariales de mejor calidad vy
productividad para modernizar la economia.

? 2Controlar la deuda interna.

? ?Modernizar la infraestructura.

? ?Restablecer la seguridad ciudadana.

? ?Ampliar la cobertura, mejorar la calidad y diversificar la educacion secundaria.

? ?Equilibrar las disparidades regionales.

La finalidad de este proceso interactivo (investigacion de la realidad nacional-contraste
con las aspiraciones predefinidas-postulacion de retos fundamentales) es promover que la
sociedad civil tenga su propia agenda y contribuya, por sus propios medios, a superar los
retos que la nacion enfrenta en un momento histérico determinado.

El diagrama que se presenta a continuacion resume las distintas etapas por las que se
espera que pase la elaboracion del Informe Estado de la Nacién en Desarrollo Humano
Sostenible, a partir de lo que ha sido la experiencia costarricense.

En el Informe de 1994 se realiz6 un andlisis amplio de cada una de las cinco areas
tematicas, pero dada la inexistencia de tratamientos sistematicos en muchos de los
campos de interés, en la mayoria de los casos predomind la investigacion exploratoria.
Ademas se dio un proceso lento de asimilacion y adaptacién del marco conceptual por
cada uno de los participantes, tanto los investigadores como los miembros del Consejo
Consultivo. Esto limitd el trabajo de integracion de contenidos. Para el almacenamiento
de la informacién recolectada -alrededor de 300 variables- el uso de hojas de célculo
(Excel) limit6 la agilidad del proceso. Finalmente, en la etapa de divulgacion se realizaron
multiples conferencias y foros de discusion, entre los que destacan los organizados por la
Defensoria de los Habitantes con grupos de zonas urbanas y rurales.

El Informe de 1995 se inicié con una revision del marco conceptual y operativo del
paradigma de DHS. Como resultado de este ejercicio se hicieron ajustes y se afinaron los
mecanismos de trabajo, con el proposito de fortalecer las interrelaciones entre los temas.
Ademas se reestructuro el contenido de cada uno de éstos, con base en la experiencia del
afo anterior y los hechos mas relevantes ocurridos durante el afio objeto de analisis. Esto
dio como resultado que cada eje tematico incluyera los siguientes apartados:

? PResumen de hechos relevantes3 y de aspiraciones en el tema.

3 Por “hecho relevante” se entiende un evento de gran trascendencia ocurrido durante el afio en analisis.
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COSTA RICA

ETAPAS DE LA ELABORACION DE LOS INFORMES
ESTADO DE LA NACION EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

INFORME 1994

INFORME 1995

INFORME 1996 ..

*Andlisis amplio en cada
areatematica

sInvestigaciéon exploratoria

*Asimilacion y adaptacion de
del marco conceptual por
parte de participantes

* Informacién almacenada
en hojas electronénicas

*Concientizaciéon a la sociedad
costarricenses de sus
problemas y potencialidades

» Consolidacion de la publicacion
del informe
* Revisiéon del marco conceptual
y adecuacion de enfoques y
mecanismos de trabajo (integracion)
* Re-estructuracion del informe 1995
Contenido por tema:
Resumen de indicadores
Desarrollo tema:
Indicadores de Desempefio
Modelo verbal (causalidad)
Referencia a aspiraciones
Nuevos tépicos y variables
Hechos relevantes 1995
Mayor analisis por regiones

Tema integrado gral: Educaciony C&T

* Informacién en base de datos
» Concientizacion a la sociedad
costarricenses de sus
problemas y potencialidades

*Modelo general de desempefio
Definicién de un conjunto de
relaciones entre variables.
Modelo matematico.
*Revision del marco conceptual
y adecuacion de enfoques y
mecanismos de trabajo
Mayor nivel de analisis
*Contenido por tema:

Resumen indicadores

Desarrollo tema

Tema especial 1996 ?
* Informacion en base de datos
eConcientizacién ala sociedad
costarricenses de sus
problemas y potencialidades
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? ?Desarrollo de cada tema; en el andlisis de cada subtema se procurd seguir la siguiente
secuencia:

??Revision de hechos relevantes y nuevas publicaciones, para determinar la
necesidad de incluir nuevos tépicos y variables.

La realizacion de un inventario de los hechos mas significativos del afio permite
identificar los asuntos mas debatidos y las argumentaciones que se plantearon
al respecto; ademas permite conocer cuales grupos sociales tuvieron mas
influencia en el desenlace de los acontecimientos ocurridos.

?7? Cuantificacién del desempefio de los indicadores anuales.

La medicion de variables sin duda favorece la objetividad del analisis; de ahi que
se realizara un esfuerzo especial para identificar los indicadores anuales mas
relevantes para conocer el estado de la nacidén en determinados campos.

??Modelo verbal (inclusion de un analisis causal de los acontecimientos que se
estaba investigando, siempre que la informacion lo permitiera).

Se buscé sefialar mas explicitamente la causalidad de las situaciones analizadas.
Esto significd, en algunos casos, formular hipotesis sobre el comportamiento de
ciertas variables y su influencia en otras. Cuando ello fue posible se busco
evidencia de causalidad entre variables.

??Referencia a las aspiraciones identificadas en cada subtema, con el fin de
contrastarlas con la informacion proveniente de los principales acontecimientos.

Para facilitar el trabajo de recoleccion y procesamiento de la informacién, la variables
fueron agrupadas en tres grandes areas: social, econémica y ambiental.

Al igual que en 1994, en la etapa de divulgacion del trabajo se organizaron numerosas
conferencias y foros y se elaboré una “version popular” del Informe.

En el trabajo correspondiente a 1996 se espera contar con un modelo general de
desempefio del estado de la nacion; se revisara nuevamente el marco conceptual, las
aspiraciones y los hechos relevantes y se buscara mayor precision en el contenido que se
incorpore en cada uno de los temas. Con este Ultimo proposito se realizara una encuesta
que genere informacién mas especifica y estructurada en campos en los que no existen
datos o estudios, a pesar de su gran importancia.
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Recuadro 2
FUENTES DE INFORMACION Y ENFOQUES EN EL INFORME DE 1995

Para hacer operativo el marco conceptual del desarrollo humano sostenible (DHS) se identificé un conjunto
de variables relevantes asociadas con cada uno de los temas. Estas fueron definidas brevemente, a la vez
gue se destacaron los elementos esenciales de diagndstico y su relaciéon con el tema respectivo. En la
preparacion de este segundo Informe fue posible redefinir y precisar los abordajes y las fuentes de
informacién. En este contexto, resulté de una utilidad extraordinaria el haber contado con la Encuesta
Nacional de Hogares, desagregada y en version electrénica, que permitié reprocesar la informacién y
generar indicadores. La colaboracién de la Direccion General de Estadistica y Censos en esta labor fue
crucial.

Después de la desagregacion y definicion de variables, se identificd y clasificd los indicadores relacionados
segun su pertinencia, su calidad y la disponibilidad de las fuentes de informacién de las cuales se derivan.
Esta recopilacién ha permitido que el Proyecto Estado de la Nacién cuente con un banco de informacién
que alimentard afio tras afio el informe anual. Ya para el segundo hforme se dispuso de nuevas y mas
variadas estadisticas, agrupadas segun tema en el Compendio Estadistico, al final del documento.

El esfuerzo de desagregacion fue acompafiado por un énfasis en la blsqueda del manejo integral y
multidisciplinario, presente desde la escogencia de los consultores y equipos de apoyo, hasta la
formulacion de capitulos integrados y la realizaciéon de trabajos de revision y adecuacion.

Por ultimo, dentro del marco de conceptualizacién del DHS, resulta de gran relevancia la definicién de los
enfoques que “atraviesan” y enriquecen todos y cada uno de los cinco temas del Informe, asi como sus
componentes; ésta fue una preocupacion especial en el segundo Informe, particularmente en lo que se
refiere a disparidades regionales y por sexo.

Nota: los enfoques que considera el Informe sobre el Estado de la Nacidén son género, situacion de grupos
especificos de la poblacion, seguridad humana, analisis de informacidn intra e intergeneracional y cultura.

Finalmente, en relacién con el presente acapite sobre los fundamentos conceptuales del
DHS en Costa Rica, se destaca la elaboracion de un capitulo adicional a los cinco temas
basicos, sobre “Aportes de la educacion y el conocimiento al desarrollo” (Proyecto Estado
de la Nacion, 1996a). Esta innovacion, incorporada en el dltimo Informe, consistié en un
andlisis detallado de las condiciones de acceso, eficiencia, calidad, opciones y
oportunidades de la educacién en Costa Rica, asi como el estado actual de la cienciay la
tecnologia y su relacién con el sistema productivo. Este tdpico se escogio en vista de su
importancia creciente en una época de globalizacion econémica?, en que las naciones
procuran una insercion de alta calidad en los mercados mundiales. En los proximos
informes se prevé escoger otros temas de especial relevancia para el desarrollo del pais 'y
a los cuales muchas veces no se les presta la atencion debida.

4 La globalizacion no es un fendmeno exclusivamente econdémico, sino también social, politico y cultural.
No obstante, para los efectos de esta presentacion, y en aras de una mayor simplicidad, se hace
referencia s6lo al factor econémico.
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b. Los enfoques

Los enfoques estan presentes en todos y cada uno de los temas del Informe y sus
componentes. En primer lugar se encuentra el enfoque de género, que apunta a la
necesidad de considerar en cada tema y componente, y en la medida en que la
informacién lo permita, toda discriminacion ocasionada por la presencia de roles
culturales, responsabilidades y expectativas fundados en diferencias no biolégicas entre
hombres y mujeres.

En segundo lugar se examina la situacién de grupos especificos, como la nifiez y la
juventud, la tercera edad y los grupos étnicos minoritarios, con vista en las oportunidades y
los derechos que la sociedad les ofrece y los que realmente son accesibles para ellos .

En tercer lugar, el enfoque de seguridad humana analiza el grado de proteccion de cada
persona, grupo o comunidad, frente a amenazas crénicas o repentinas, de origen social o
natural, en ambitos como la economia, la alimentacion, la salud, lo ambiental y lo politico,
gue atenten contra la posibilidad de disfrutar de sus oportunidades y derechos.

En cuarto lugar, el enfoque intra e intergeneracional recoge la preocupacion por el largo
plazo y la necesidad de buscar que las generaciones actuales garanticen a las venideras
oportunidades y posibilidades mejores que las que ellas mismas disfrutan.

Por ultimo, el enfoque de la cultura se centra en los mecanismos basicos de reproduccion
y transformacion social y personal. La manera en que la gente vive, se interrelaciona,
concibe el mundo y se apropia de su entorno, asi como la oferta artistica de la sociedad,
son aspectos que tienen un impacto decisivo sobre las posibilidades de avanzar hacia un
pleno desarrollo.

C. Las variables

En general, y de acuerdo con el tipo de informacién disponible, para el andlisis de cada
variable correspondiente al afio en estudio se dan las siguientes alternativas:

? 2Comparacion del valor anual de la variable con su promedio de un periodo de diez afios
y el afio inmediato anterior. Es el caso de las variables econémicas, de las que por lo
general existen series histéricas publicadas por un ente como el Banco Central.

? 2Comparacion del valor anual de la variable con un promedio menor a diez afios y el afio
anterior. Esta situacion se presenta con variables que tienen series muy recientes.

? 2Comparacion del valor anual de la variable con uno o dos datos de afios anteriores. En
este caso, los valores de la variable corresponden a datos recolectados mediante
censos o0 estimaciones de diversos estudios y para distintos afios. No hay series
histéricas y por lo general la informacion no es del todo comparable.
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? Nalores de variables atribuibles a un estudio particular. Usualmente no reflejan la
situacion general del pais en un é&rea determinada, sino que representan una
aproximacion a la realidad.

? Nalores de variables obtenidos mediante encuestas de opinién. En estos casos la
informacion no resulta comparable, a no ser que la encuesta haya sido realizada por
una misma empresa y con igual metodologia.

? ZFinalmente, pueden existir estimaciones sobre la opinion de diferentes sectores
sociales, obtenidas mediante entrevistas directas. Es el caso de las investigaciones
gue se encarga a especialistas, para cubrir algin tema relevante sobre el cual no existe
informacion.

El propésito de este tipo de datos -siempre que la informacién lo permita- es emitir un
criterio 0 apreciacién sobre el comportamiento de una variable (muy satisfactorio,
satisfactorio o no satisfactorio) y relacionar ese resultado con la aspiracion
correspondiente. De esta forma se busca ir identificando cudles variables se estan
acercando mas a las aspiraciones y cuéles no.

Por otra parte, si se considera oportuno puede recurrirse a estadisticas de otros paises
para evaluar las cifras nacionales en el contexto de la situacion internacional. Por ejemplo,
una tasa de crecimiento del PIB de un 3% puede considerarse mas que aceptable a nivel
nacional, pero resulta apenas “satisfactoria” en un contexto mundial.

Antes de iniciar el andlisis de las variables es necesario determinar su situacién en
términos de medicion, a fin de disefiar una estrategia para la recoleccion de datos. Esto
es imprescindible para saber con suficiente antelacion si es necesario contratar un
especialista para que desarrolle algiin tema en particular.

A continuacion se presenta una sintesis del contenido de cada uno de los temas,
componentes y grupos de variables para medir el DHS, tomando como base el ejercicio
realizado en Costa Rica para el afio 1995. El objeto de esta presentacion es ejemplificar
temas y variables que se derivan de la aplicacién del marco conceptual de DHS.

Cabe aclarar que el analisis de una o mas variables puede conducir a su vinculacién con
uno o0 mas de los componentes de un tema, o incluso de otros temas. Por ejemplo, el
comportamiento de la produccién afecta no solo las oportunidades de abastecimiento de
bienes y servicios, sino las condiciones de vida de las personas, al generar empleos e
ingresos. Ademas, la produccion se relaciona con el tipo de insercion en el mercado
mundial; para un pais no es indiferente si esa insercion se realiza via productos derivados
de tecnologias intensivas en recursos naturales y salarios bajos, o mediante actividades
gue requieren mano de obra calificada y son intensivas en conocimiento. En el cuadro se
ha indicado una relacion lineal entre un grupo de variables y un componente de un tema
s6lo para efectos de esta presentacion.



Metodologia para la Produccién del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible

COSTA RICA: ESTADO DE LA NACION

EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE EN 1995

TEMAS

COMPONENTES

GRUPOS DE VARIABLES

EQUIDAD E INTEGRACION
SOCIAL

Acceso a las oportunidades
y calidad de vida

1. Introduccién: equidad e integracion en el marco del desarrollo humano
sostenible.

2. Capital educativo como factor de movilidad social.

3. Medicion de indicadores sociales y desarrollo humano sostenible.

4. Mecanismos facilitadores para la integracion socioproductiva de la
poblacion (identificacion de mecanismos, iniciativas de fomento de la
competitividad, fondos rotatorios, etc.)

5. Calidad en el mercado de trabajo y desarrollo humano sostenible.

Integracion de areas
geogréficas, sectores 0
grupos de poblacion

6. Evolucion del nivel de pobreza

Nota: el analisis de servicios sociales y areas geograficas y grupos de
poblacion se realiza a lo largo del capitulo.

OPORTUNIDADES,
ESTABILIDAD Y
SOLVENCIA ECONOMICAS

Nuevas oportunidades para
el abastecimiento de bienes
y servicios a la poblacién

1. Introduccién.

. Comportamiento de la produccion.

. Desempefio del sector externo.

. El sector publico.

. El sistema financiero.

Impacto social del desempefio econémico

¢ Esta Costa Rica preparada para la integracion hemisférica?

Estabilidad y solvencia
macroecondémicas

. Impacto social del desempefio econémico.
. Alternativas de desarrollo.

ARMONIA CON LA
NATURALEZA

Funcionamiento de los
sistemas de soporte de la
vida

. Introduccién.
. Recursos de proteccién: oportunidades de integracion de la
conservacion
con el desarrollo.
. Recursos forestales.
. El sector agropecuario.
. Ecoturismo sostenible.

NRP(floo|lNo s wN

. Evaluacion de los riesgos de desastre.

Generacion de un patron de
consumo moderado de
bienes y servicios

. Tecnologia y produccion limpia.
. Manejo de externalidades ambientales.
10.Contabilidad de los recursos naturales.

3
4
5
6. Energia: oferta, demanda y racionamiento.
7
8
9

FORTALECIMIENTO DE LA

Ampliacion y profundizacién

1. Introduccién: participacion politica de la ciudadania; participacion de las

DEMOCRACIA Y BUEN de la democracia organizaciones sociales en la toma de decisiones; medios de
GOBIERNO comunicacion, la sociedad civil y el gobierno; medios para la
concertacion
social; reformas electorales; etc.
2. Gobernabilidad democratica, reforma del Estado y legitimidad
institucional:
crisis de “ingobernabilidad”; pacto Figueres-Calder6n; municipalidades y
desarrollo local; etc.
3. Etica y garantias politicas: Sala Constitucional y Defensoria de los
Habitantes; abuso policial; violencia doméstica; derechos humanos;
corrupcion politica; etc.
Estado concertador y
estratégico
RELACIONES PRIMARIAS, Valores fundamentales y 1. Introduccion.

RELACIONES SOCIALES Y
VALORES

relaciones humanas

2. Tendencias en la evolucién de la familias.
3. Situacién de la infancia y la adolescencia: cuidado prenatal; lactancia
materna; redes sociales para el cuidado de la infancia; nifiez
abandonada
y oportunidades de adopcion; situacion de la adolescencia.
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Necesidades y derechos 4. Seguridad frente al delito y consideraciones sobre el Estado de derecho:
béasicos delitos contra la propiedad, delitos contra la libertad sexual.
5. Los contenidos de la prensa: television, radio y prensa, la agenda
periodistica.
6. Opiniones y valores en la educacion basica: evolucién en la ensefianza
de
valores; labor en 1994; educacioén formal y desarrollo humano
sostenible.
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En el Anexo 1 se presenta un detalle del contenido de cada uno de los cinco temas del
Informe y las principales variables incorporadas en su conceptualizacion. Nétese que cada
tema y su conjunto de variables debe contrastarse o responder a las aspiraciones
maximas y minimas establecidas por el Consejo Consultivo, por debajo de los cuales,
como ya se explicé, no puede hablarse de desarrollo.

¢, Coémo se organiza lainformacion socioeconomicay ambiental del Informe?

Organizar adecuadamente la informacion que se requiere para elaborar el Informe Estado
de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible es fundamental para la administracion
eficiente de los recursos humanos, financieros y de equipo con que se cuente. Algunos
aspectos basicos que debe considerarse sobre este particular son:

? ?La identificacion precisa de las fuentes de informacién, su calidad y su periodicidad.

Una de las primeras tareas que se debe realizar es un inventario detallado y preciso de las
publicaciones y fuentes de informacidn existentes. Interesa conocer qué tipo de datos se
genera, quién lo hace, qué calidad tienen, con qué periodicidad se emiten y con cuanto
tiempo de retraso se publican. Hay informacion que se da a conocer con meses 0 afios de
atraso y que resulta vital para el analisis de la situacién del pais. En este caso se puede
colaborar para que la publicacion de los datos sea méas agil y mejor presentada.

El Anexo 2 contiene una lista de las principales fuentes de informacion utilizadas para el
caso de Costa Rica.

? ?El ETC debe contar con un profesional en estadistica, que no sélo disefie un sistema
eficiente de informacion y documentacion, sino que vele por que el almacenamiento y la
recuperacion de datos, lo mismo su “graficacion”, sean actividades agiles, seguras y de
bajo costo. El uso de bases datos de datos serd imprescindible para tal propésito. La
contratacion de una persona especializada en este campo debe definirse al iniciar la
ejecucion del proyecto.

? ?El ordenamiento de la informacion es esencial para efectos de la publicacién del
Informe. Una sugerencia en ese sentido se presenta a continuacion.
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TIPO DE ESTADISTICAS GRUPO DE ESTADISTICAS

Estadisticas sociales indice de desarrollo humano
Informacion demografica
Empleo

Gasto publico social

Salud

Seguridad social

Educacién

Vivienda

Pobreza e ingresos
Aspectos juridicos

Estadisticas econdmicas Cuentas nacionales y produccion sectorial
Produccion

Turismo

Transporte y comunicaciones

Comercio exterior

Finanzas publicas

Sector financiero

Precios

Estadisticas ambientales Tierra

Atmosfera
Desechos
Ecologia humana

En el Informe publicado en 1996 se incluyé un “Anexo estadistico” con mas de 500
variables, basado en esta clasificacion (Proyecto Estado de la Nacion: 1996a).

? ?La institucionalizacion paulatina de las relaciones de cooperaciéon y apoyo mutuo entre
el proyecto y las fuentes de informacion. Estas ultimas deben percibir la importancia de
sus publicaciones y datos, tanto para el proyecto como para la opinidbn publica.
Asimismo, el proyecto debe estar preparado y dispuesto a colaborar, en la medida de
sus posibilidades, con las necesidades que tengan las instituciones que generan la
informacion.

? ?Equipo de computacion y programas adecuados para almacenar la informacion

Disponer de un buen equipo de cOmputo es necesario para almacenar, y eventualmente
reprocesar, toda la informacién que se recolecte. Al menos se debe contar con un
computador 486 o Pentium con suficiente capacidad en disco duro (1 gigabyte) y una
unidad para discos pequefios. Una impresora de alta velocidad también es
recomendable. Existen varios programas para almacenar y administrar bases de datos e
informacién; se recomienda el Fox-pro.

No obstante el elevado volumen de datos estadisticos obtenidos y, en general, de
informacion pertinente para la elaboracion del Informe, adn subsisten lagunas
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significativas, que se explicitan en el siguiente cuadro. Esto plantea el reto de mejorar
constantemente el tipo de estadisticas que requiere esta publicacién anual.

Dado que en varios temas, con excepcion del econdmico®, existen dificultades notables
para cuantificar indicadores basicos, se ha planteado la posibilidad de realizar una
encuesta anual que permita obtener informacion actualizada y confiable acerca de ciertas
variables que no se publican periédicamente, pero que son esenciales para analizar el
estado de la nacion. Esta encuesta alimentaria en forma simultdnea el estudio de los
distintos temas incluidos en el Informe, especialmente los relacionados con asuntos
sociales, relaciones sociales y valores.

PRINCIPALES LIMITACIONES DE INFORMACION
QUE DEBERAN SER ENFRENTADAS EN LOS PROXIMOS INFORMES

TEMA CONTENIDO ESTRUCTURACION DE LOS INDICADORES Y
SU CALIDAD

EQUIDAD E ?Debe perfeccionarse el sistema de | ?Fuentes dispersas y en muchos casos

INTEGRACION indicadores para medir la calidad de vida y desactualizadas.

SOCIAL los retos actuales. ?Dificultad de desagregar indicadores que

?Falta mayor interrelacion con otros temas.

permitan el analisis de las condiciones
socioecondmicas por regién y grupo social.

OPORTUNIDADES
ESTABILIDAD Y

?Existen lagunas de informacién en temas
muy relevantes: competitividad y costos

?En temas especificos de gran interés, las
fuentes de informacion no son regulares y

SOLVENCIA ambientales. se carece de indicadores anuales.
ECONOMICAS ?7raguna de interrelaciones con temas

sociales.
ARMONIA CON LA ?Be requiere mayor integracion de los | ?Incipiente desarrollo de sistema de
NATURALEZA diversos aspectos relacionados con el indicadores ambientales.

tema.
?7Escasa interrelacién con otros tépicos.
?Poco analisis sobre patrones de consumo.

FORTALECIMIENTO
DE LA DEMOCRACIA
Y BUEN GOBIERNO

?Falta conceptualizar aun mas el tratamiento
del temay, consecuentemente. perfeccionar
el sistema de indicadores.

7 as fuentes de informacion
regulares.
?Ausencia de un sistema consistente de

indicadores.

no son

RELACIONES ?Falta relacionar mas los diversos | ?2as fuentes no son regulares.

PRIMARIAS, componentes del tema y éste con el de | ?Ausencia de sistema de informacion en
RELACIONES equidad e integracion social valores, que podra ser superada cuando se
5 A pesar de que hay instituciones que publican informacion estadistica desde hace muchos afios, existe

poca informacion, por ejemplo, sobre la capacidad de los sectores productivos para competir en los
mercados internacionales y sobre el costo ambiental de las actividades en dichos sectores.
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SOCIALES Y
VALORES

?AUGn se carece de un sistema de
indicadores permanentes y sistematizados
en la materia.

realice encuestas periddicas.
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I ETAPAS EN LA ELABORACION DEL INFORME

Existen dos fases claramente diferenciadas en la elaboracion del Informe Estado de la
Nacion en Desarrollo Humano Sostenible: la etapa pre-operativa y las etapas operativas.

Etapa pre-operativa

La etapa pre-operativa contiene ocho actividades, tal como se observa en el diagrama
siguiente.

La primera actividad exige un inventario de los distintos sectores sociales interesados en
el tema del desarrollo nacional, y sus principales representantes, con el propésito de
seleccionar los posibles organismos patrocinadores del proyecto. Una vez seleccionados
€stos se convoca a una primera sesion del Consejo Directivo, en la cual se nombra un
coordinador.

Inmediatamente después se contrata al Equipo Técnico Central (ETC), compuesto por un
grupo pequefio de profesionales que se encargara de coordinar la elaboracion del
Informe.

El siguiente paso es confeccionar un plan detallado de actividades, para lo cual se realiza
un primer taller interno entre los miembros del ETC. Es fundamental que desde el
principio el equipo de trabajo del proyecto esté bien identificado con sus propdsitos y el
paradigma de desarrollo que se pretende impulsar en el pais.

A continuacion se prepara el documento “Proyecto de Desarrollo Nacional”, que se utiliza
como marco de referencia para el debate (y aprobacion) entre los organismos
representados en el Consejo Consultivo y para la elaboracion, mas adelante, del Informe
Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible. Para la realizacion de este
documento se puede contratar consultores de distintas disciplinas para que apoyen al
ETC y al Consejo Consultivo, de manera que se logre la cobertura de los distintos temas
gue componen el nuevo paradigma.

Posteriormente, el ETC debe iniciar el disefio del marco conceptual del proyecto y su
adecuacion a las condiciones especificas del pais. Este documento representa un paso
adicional en la conceptualizacién del Informe que se elaborard para una determinada
nacion y es parte esencial del proceso, ya que las etapas que se desarrollan en un pais
pueden resultar contraproducentes en otro. De ahi que la creatividad y la capacidad de
negociacion entre los participantes del Consejo Consultivo sean fundamentales para la
concrecion del proyecto y la realizacion del Informe.
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PRODUCCION DEL INFORME
ESTADO DE LA NACION EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE
Etapapre-operativa Etapas \ Actividades

¢ |dentificacion y compromisos de organismos patrocinadores del Proyecto (Consejo Directivo)

» Contratacién del Equipo Técnico Central (ETC). Tipos de profesionales y sus caracteristicas

 Plan de trabajo para la elaboracion del Informe y Taller de Asimilacién Conceptual y Operativa del Proyecto

» Elaboracion del documento “Proyecto de Desarrollo Nacional” con el fin de ayudar al debate entre organismos patrocinadores y la
elaboracion posterior del Informe Estado de la Nacién (lo elabora un Grupo Consulta Interdisciplinario para el Consejo Consultivo).

» Marco conceptual del proyecto y adecuacién al pais (lo elabora el ETC).

» Formacion de la base de datos inicial del Proyecto y desarrollo de sistema de recolecciéon de informacion

» Seleccién de miembros del Consejo Consultivo por el Consejo Directivo por el Consejo Directivo

» Contratacion de consultores del Equipo de Investigacion (El) (coordinadores de Areas Tematicas).

Etapas operativas

Preparatoria (dos meses)

* Taller conjunto ETC y EI (Asimilacién conceptual y operativa)

* Andlisis de aspiraciones contenidas en marco conceptual e identifcacion indicadores (deseables y posibles)

« Taller interno de Estrategia de Investigacién (presentaciones de cada coordinador de las cinco Areas Teméaticas ante ETC)
 Elaboracion términos de referencia de consultores ponentes de temas

* Revisidn de: hechos relevantes del afio, fuentes de informacion, indicadores y area de estudio comun.

« Taller de Estrategia de investigacion y caracteristicas del Informe Anual ante Consejo Consultivo.

« 5 Talleres de consulta sobre caracterizacion y contenido detallado del Informe anual (con expertos y Consejo Consultivo)
Elaboracion del informe (tres meses)

» Contratacién de expertos para elaboraciéon de ponencias

* Recoleccién de informacion por ETCy El

« Elaboracién del primer informe para cada tema

* Taller Interno | de integracion de temas (participan ETC y El)

» Entrega de ponencias por expertos (simultdneamente con finalizacioén del primer informe)

» Elaboracion de la segunda version del informe para cada tema

« Talleres por tema (participan: Coordinador temay colaboradores, ETC, Consejo Consultivo, expertos invitados).

« Taller Interno Il de integracién de temas (participan ECT y ElI).

» Elaboracion de la tercera versién para cada temay revisién por parte del ETC

* Presentacion de los informes tematicos al Consejo Consultivo (validacion del diagndstico y retos)

« Elaboracién de la cuarta version del informe para cada tema (incluye los comentarios del ETC y Consejo Consultivo)

« Sintesis de los aspectos mas releventes para cada tema

 Elaboracion del Informe Estado de la Nacion (a partir del punto anterior) y Presentacion del Consejo Consultivo para su validacién
Ediciéon y publicacién (un mes)

« Contratacion del editor y edicién del Informe con la participacion del ETC y los coordinadores tematicos

« Estrategia de entrega de materiales a la empresa de publicacion

Difusién del informe (tres meses)

 Estrategia de difusién (Se inicia con presentacion formal ante la comunidad nacional y sectores clave de la vida nacional)
» Ejecucion de la estrategia (niveles nacional, regional y local)

» Publicaciones para diferentes publicos por medios de comunicacién nacional)
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Seguidamente se debe empezar el disefio y formacién de las bases de datos que utilizara
el proyecto. Con el mismo fin debe completarse la elaboracién del sistema de recoleccion
de datos.

Posteriormente, o en forma simultanea, el Consejo Directivo selecciona los miembros del
Consejo Consultivo, con base en el inventario de los agentes sociales del pais que han
demostrado su interés y compromiso de participar en el Proyecto Estado de la Nacion.

Por Ultimo, se contrata los consultores del Equipo de Investigacion (El), quienes
coordinaran el desarrollo de cada uno de los temas del Informe.

Etapas operativas

Las etapas operativas se dividen en cuatro grupos de actividades:

? ?Preparatoria (2 meses, aproximadamente)
? ?Elaboracion (3 meses)

? ?Edicién y publicacion (1 mes)

? ?Difusién (3 meses)

En la etapa preparatoria se sientan las bases para la realizacién del Informe conforme a
un esquema sélido y bien planificado. Sus principales actividades son:

? ?Realizaciéon de un taller conjunto ETC y El para la asimilacion conceptual y operativa del
Informe.

? ?Revision de las aspiraciones contenidas en el marco conceptual e identificacion de
indicadores, por parte del El; esta tarea es muy importante, por lo que se comento
anteriormente con respecto a la “construccion” de las aspiraciones nacionales.

? ?Desarrollo de un taller interno para definir la estrategia de investigacién que se seguira
(participan los miembros de los equipos de investigacion y del proyecto).

? ?Elaboracion de los términos de referencia de los consultores que participaran como
ponentes. Una vez realizadas las actividades anteriores se torna urgente que los
coordinadores determinen quiénes van a ser sus colaboradores, a fin de no demorar el
inicio de los trabajos de investigacion.

? ?Realizacion de talleres de consulta con los miembros del Consejo Consultivo, para
cada uno de los cinco temas, con el fin de validar la caracterizacion y el contenido del
Informe.

La etapa de elaboracién incluye las siguientes actividades:

? ?2Contratacion de expertos para el desarrollo de las ponencias en cada uno de los temas.
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? PRecoleccion de la informacion, por parte del ETC y el El. Esta labor debe realizarse
desde el inicio del proceso, con el fin de ir preparando los cuadros y gréaficos
pertinentes.

? ?Elaboracion del primer y segundo borradores de cada tema, por parte de los
coordinadores y sus equipos de investigacion.

? ?Realizacion de un primer taller de integracion de los temas.

? ?Desarrollo de un taller para cada tema, con la participacién de miembros del Consejo
Consultivo y expertos invitados. Como ya se indico, este esfuerzo es vital para asegurar
una alta calidad en los trabajos de investigacion; los expertos invitados deben ser
personas reconocidas por su especializacion en las materias consideradas en cada
tema.

? ?Realizacion de un segundo taller, para evaluar los resultados de los talleres e integrar
mas los enfoques y contenidos de cada uno de los temas. En esta actividad deben
participar los miembros del ETC y los coordinadores de las areas tematicas.

? ?Elaboracién de una tercera version del Informe para cada tema y revision por parte del
ETC. A partir de los comentarios que vayan formulando los miembros del Consejo
Consultivo, los expertos invitados y el ETC, se prepara una nueva version, gue se
constituye, a su vez, en la base para la elaboracion de los documentos finales en los
cinco temas (version amplia) que incluye el Informe.

? ?Presentacion de los Informes por tema al Consejo Consultivo, para su validacion y
comentarios. Estas reuniones deben ser cuidadosamente organizadas y convocadas
con suficiente antelacion; en el Anexo 3 se presenta un ejemplo de memorandum con el
calendario de entrega y presentacion de los informes finales, dirigido a los
coordinadores con el fin de programar anticipadamente las reuniones con el Consejo.

? ?Los comentarios que se realicen dan lugar a una cuarta version de los documentos.
Antes de redactar esa version final resulta de gran importancia llevar a cabo una
reunidn entre los coordinadores tematicos y los miembros del ETC, con el propdsito de
afinar las interrelaciones entre los cinco temas e identificar en forma conjunta los
mayores retos que plantea la situacion del pais, a partir de los analisis efectuados.
Este ejercicio es muy util no sélo para armonizar enfoques y resultados, sino también
para la redaccion del primer capitulo del Informe, que incluye una sintesis de los asuntos
mas relevantes encontrados en la investigacion. En el anexo 4 se presenta el resultado
una reflexion realizada con motivo de la publicacion del Informe de 1995.

? ?A partir del punto anterior se elaboran las sintesis de la investigacion para cada uno de
los temas, que se constituiran en la base del Informe Estado de la Nacion en
Desarrollo Humano Sostenible.

Por su parte, laetapa de edicion y publicacion incluye las actividades siguientes:
? ?Edicion del Informe, con la estrecha participacion del ETC y los coordinadores

tematicos (idealmente, el editor debe ser un profesional con vasta experiencia en este
campo, incluida la revision de documentos relacionados con el desarrollo sostenible).
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? ?Elaboracion de una estrategia de entrega de materiales a la empresa de publicacién.
Unos de los aspectos que mas atrasa la publicacion es el relacionado con los gréaficos y
cuadros. La especializacion de un profesional del ETC en la depuracién de este tipo de
documentos contribuye en forma apreciable a disminuir los tiempos en esta etapa.

Finalmente, la etapa de difusion del Informe consiste en tres grupos de actividades (ver
diagrama anterior)®:

? ?Definicion de una estrategia general de difusién del Informe que implique una intensa
campafa de difusion por distintos medios, convencionales y no convencionales.

? ?Ejecucion de la estrategia en los @mbitos nacional, regional y local.

? ?La presentacion del Informe debe incluir no sélo espacios en medios periodisticos de
cobertura nacional, por ejemplo, sino también reuniones de analisis a nivel provincial y
cantonal, como las comentadas en paginas anteriores.

? ?Elaboracion y distribucion de materiales para diferentes publicos, a través de los
medios de comunicacion social y publicaciones con lenguaje popular.

La camparia de difusién publica debe ser:

?? Informativa.

22 Util.

?? Facil de entender.
?? Acumulativa.

Las metas de la campafa pueden considerar los siguientes elementos:

?7? Introduccion de una nueva agenda para el debate publico.

?? Mejoramiento cualitativo de la participacion politica de los diversos sectores
sociales, especialmente los que hasta ahora han estado al margen de los
nucleos de decision y discusion.

?? Concertacion de los criterios de académicos, gobernantes y dirigentes civiles en
torno a la institucionalidad nacional basica.

Las actividades de la campafa se pueden dividir en dos clases: de divulgacion y
formativas. Ambas deben contribuir a que el Proyecto Estado de la Nacién transmita una
imagen de seriedad, profundidad y respeto por la poblacion y la administracion publica del
pais de que se trate.

6 Muchas de estas actividades estan en su fase de disefio y algunas en la de implementacién; sin
embargo, se exponen en detalle con el propdsito de ilustrar la complejidad de una estrategia amplia de
divulgacion del Informe.
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Las actividades de divulgacién son orientadoras; consisten en entregar a los medios de
comunicacién una serie de insumos para la realizacion de su labor. Por su parte, las
actividades formativas son “dirigidas”, es decir, se producen enteramente dentro del
ambito del proyecto.

Las actividades de divulgacién pueden incluir:

? 2Quiosco de informacién: se ofrece distintos tipos de informacion a la los periodistas
(nacionales y extranjeros) y al publico general, mediante los siguientes mecanismos :

?? Bases de datos facilmente accesibles mediante uso de modem.

??Notas de prensa. Se trata de un recurso de arbitraje, tendiente a brindar a los
periodistas, medios de comunicacién y opinién publica datos fidedignos que
puedan enriguecer el debate sobre asuntos de interés nacional.

?7? Atencion de consultas periodisticas y comunales; internamente se establece un
sistema de evacuacion de consultas especificas formuladas por periodistas y
comunidades. Este sistema debe trascender lo meramente informativo, para
aportar también un analisis sobre el material solicitado, o bien dirigir la consulta
hacia expertos vinculados al proyecto que puedan responder las consultas.

? ?Audiovisuales:

??Radio: se puede elaborar una serie anual de microprogramas de radio, cuyo
propdsito seria exponer los datos mas significativos de las diversas areas del
Informe. La serie completa se entregaria a las emisoras interesadas, a las que
se autorizaria el uso de este material en horarios de su conveniencia.

?? Television: se produciria una serie de guiones para que sean utilizados por las
diferentes televisoras del pais, principalmente en sus espacios noticiosos. El
contenido de los guiones enfatizaria en datos significativos relacionados con los
temas que trabaja el proyecto.

? ?Publicaciones (ver recuadro sobre productos del proyecto).
? ?Actividades con medios de prensa:

?? Reuniones con directores y editores: con cierta regularidad se puede invitar a
directores y editores de medios a coloquios en los que se exponga las
conclusiones de la investigacion. Adicionalmente, se puede ofrecer asesoria a los
medios de comunicacion que lo soliciten.

?? Seminarios para periodistas.
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Las actividades formativas pueden incluir:

? ?Material didactico.

? ?Foros, reuniones y otras actividades.

? ?Presentacion oficial del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo Humano
Sostenible. Conviene tener en cuenta algunas condiciones bésicas para la realizacion
de esta actividad, que debe ser grabada (preferiblemente en video) y tener una
duracién de 2 a 3 horas; asimismo, el local que se escoja debe ser amplio y contar con
facilidades para los participantes. Se debe garantizar una amplia cobertura
periodistica.

? ?Reuniones para presentar estudios especificos.

? 7Talleres de expertos.

? ?Foros tematicos. Su proposito basico es socializar informacion sobre el "estado del
arte" en relacion con el tema principal del foro.

? ?Taller universitario sobre DHS: reunion técnica con docentes e investigadores, para dar
a conocer con mayor detalle los alcances del Informe.
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IV ¢COMO SE ORGANIZA EL TRABAJO PARA LA ELABORACION
DEL INFORME?

Organismos y personas participantes

Tal como se expreso al inicio de este documento, el Proyecto Estado de la Nacion es una
iniciativa que surge gracias a la unioén de esfuerzos de las cuatro universidades estatales
de Costa Rica -reunidas en el Consejo Nacional de Rectores (CONARE)- el Programa de
las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), la Defensoria de los Habitantes
(Ombudsman) y la Unién Europea.

Ademas cabe sefialar que los resultados del Informe Estado de la Nacion en Desarrollo
Humano Sostenible benefician a un grupo importante de la sociedad, incluidos, entre
otros, lideres de organizaciones gremiales y de trabajadores, camaras empresariales,
organizaciones de base, ONG, comunicadores sociales, estudiantes, ejecutivos que
toman decisiones en los sectores publico y privado, entidades generadoras y difusoras de
informacion primaria. Esta caracteristica pone en evidencia la dificultad del proceso de
elaboraciéon del documento, pero también su riqueza, dada la interaccion que se genera
en forma permanente.

En Costa Rica el proyecto cuenta con un ETC compuesto por profesionales en diversos
campos, quienes tienen a su cargo la coordinacion de las actividades necesarias para la
elaboracion del Informe y los otros productos ya mencionados. En términos generales es
recomendable que el Director sea un profesional en economia (aunque también puede ser
un sociologo con conocimientos amplios en ese campo); es deseable, asimismo, que esa
persona conozca muy bien la realidad socioeconémica del pais, tenga experiencia en
investigacion y reconocida capacidad para trabajar con diferentes grupos sociales y
armonizar intereses opuestos.

El equipo costarricense cuenta también con un profesional en administracion, que es
responsable de tareas como la elaboracion de los informes de avance de actividades y
uso de recursos, publicaciones y coordinacion del proceso de difusiéon del Informe. Un
profesional en estadistica se encarga de disefiar el sistema de informacion y actualizacion
de las bases de datos, tal como se explicé en el apartado anterior.

Existe un Consejo Directivo con funciones semejantes a las de una Junta Directiva, en el
que se toman decisiones administrativas y de politica. Este 6rgano incorpora a un
representante de alta jerarquia de cada una de las instituciones auspiciadoras. Al Director
del Proyecto le corresponde tomar las actas de las reuniones, ejecutar los acuerdos y dar
razon de su seguimiento.

Como apoyo a las actividades del proyecto se conformé un Consejo Consultivo, mediante
el cual se evacuan consultas y se procura dar validacién social a las iniciativas y
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documentos generados por el proyecto. Este Consejo esta integrado por personalidades
de distintos sectores de la sociedad costarricense, como organizaciones comunales y de
trabajadores, partidos politicos, sectores productivos, académicos y cientificos, artistas,
comunicadores, educadores y representantes del gobierno.

Finalmente, se selecciond a un grupo de consultores-investigadores de alto nivel, con un
minimo de cinco afios de experiencia profesional, publicaciones en su é&rea de
especialidad y trayectoria reconocida a nivel nacional, con el proposito de que se
responsabilizaran de los cinco temas que contiene el Informe. Estos coordinadores
tematicos pueden ser profesores universitarios o consultores independientes. Lo ideal es
gue sean docentes de instituciones de investigacién o escuelas de las universidades
participantes. En el caso de Costa Rica, la investigacion de dos de los cinco temas del
Informe fue contratada con centros universitarios: la Escuela de Ciencias Politicas de la
Universidad de Costa Rica y el Centro Internacional en Politica Econdémica para el
Desarrollo Sostenible (CINTERPES), de la Universidad Nacional.

Estos coordinadores, a su vez, pueden contratar a otros profesionales para que colaboren
en la investigacion de asuntos especificos, siempre que los ecursos del proyecto lo
permitan. Por ejemplo, en el Informe correspondiente a 1995, en el tema “Oportunidades,
estabilidad y solvencia econ6micas” se contratd consultores para elaborar las siguientes
ponencias:

ESPECIALISTA EN OBJETO DE LA CONTRATACION

Economia Ponencia sobre ciencia y tecnologia y sistema
productivo

Economia y econometria Ponencia sobre deuda interna y pensiones

Economia y sectores Andlisis de la evolucion de ciertos sectores

productivos productivos

Integracion econémica y social |Ponencia sobre situacibn de la integracién
centroamericana y la participacion de Costa Rica en
ese proceso

Sociologia Ponencia sobre el costo social del ajuste

A continuacién se presenta un diagrama que permite apreciar las diferentes
interrelaciones entre el Consejo Directivo, como 6rgano de decision del Proyecto Estado
de la Nacién, y el ETC, asi como entre éste y el equipo de consultores. Notese que,
aunque no existe una linea de autoridad entre estos dos equipos, el primero tiene un papel
central de coordinacion técnica en todos los productos que emita el segundo
(investigadores de cada tema).
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Como se sefald, el Consejo Consultivo funciona como 6rgano para la validacion social de
todo el proceso de produccion del Informe. A consideracion de este grupo se somete las
propuestas de abordaje de la investigacion y de contenido del Informe en su primera
version, el resultado de la investigacion de cada uno de los temas (en extenso) y el informe
final, que incluye un capitulo de resumen e integracion de los cinco temas tratados,
ademas del tema especial, sobre un tépico de relevancia para el pais. Este procedimiento
asegura no sélo un informe apegado a las sugerencias del Consejo, sino un documento de
alta calidad técnica.

Talleres de evaluacion de la calidad del trabajo y de validacion por parte de la
sociedad civil

Los talleres en gque se presenta los avances de las investigaciones relativas al Informe
tienen varios propdsitos generales, entre los que destacan los siguientes:

? ?Buscar un analisis nterdisciplinario, coherente y coordinado de la situacién social,
econdmica, ambiental, politica y de relaciones sociales y valores del pais.

? ?Asegurar el analisis de los principales hechos, materias o asuntos de especial interés
para la sociedad civil en un afio determinado.

? 2mprimir una alta calidad a los resultados de las investigaciones que se realicen en el
marco del Informe, mediante una discusibn amplia entre los sectores académico,
empresarial, laboral, cooperativista, gobierno, campesinos, periodistas Yy
representantes de partidos politicos.

? ?Procurar la validacion social del Informe, esto es, que los actores de la sociedad civil,
por medio de sus representantes en el Consejo Consultivo, expresen sus puntos de
vista sobre la realidad social y que tales percepciones se incorporen como parte del
analisis.

A continuacion se presenta los objetivos de los nueve tipos de talleres realizados como
parte del proceso de elaboracion del Informe en Costa Rica (etapas operativas).

Talleres en la etapa preparatoria
? ?Taller de asimilacion conceptual y operativa (ETC y EI)
Con este taller se busca que tanto el ETC como el equipo de investigadores asimilen los

alcances del paradigma de DHS y se pongan de acuerdo sobre los aspectos operativos
para llevar a feliz término el Informe.
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? ?Taller interno de estrategia de investigacion (presentaciones de los coordinadores de
las cinco areas teméticas a los miembros del ETC)

Este taller tiene como propositos detallar la estrategia de investigacién que se seguira en
cada uno de los temas e iniciar la integracidon conceptual y metodolégica entre ellos;
asimismo, se busca analizar los formatos de presentacién de cada uno de los informes
finales. La tabla de contenido, la posible extension de cada informe por tema y el
cronograma de actividades deberan quedar claramente establecidos. EI Anexo 5 contiene
un ejemplo de agenda para este taller).

? 7Taller de estrategia de investigacion y caracteristicas del informe anual (presentaciones
de los coordinadores ante el Consejo Consultivo).

Esta actividad tiene el propésito de informar en detalle sobre la estrategia de
investigacion que se pondra en marcha para elaborar el Informe. Este taller es
fundamental porque representa la primera validacion del trabajo que adelantan el ETC y el
El. En el Anexo 6 se presenta un ejemplo del informe que se presentd al Consejo
Consultivo de Costa Rica.

? 2Cinco talleres de consulta (uno por tema) sobre el contenido de cada tema dentro del
Informe anual (Consejo Consultivo y expertos reconocidos).

A través de este esfuerzo se busca presentar a expertos e integrantes del Consejo
Consultivo la orientacion y el posible contenido del Informe para cada uno de los temas.
Representa una segunda validacion del trabajo, dado que se profundiza en los asuntos por
analizar y los enfoques que se empleara para ello. Adicionalmente, en estos talleres se
presentan los avances de las investigaciones que realizan los consultores contratados
(ponencias de expertos) para desarrollar asuntos mas especificos. Véase ejemplo de
convocatoria a reunion en el Anexo 7.

Talleres en las etapas operativas
? ?Taller Interno | de integracion de temas (ETC y El)

La finalidad de este taller es analizar los primeros borradores de los informes en las cinco
areas teméticas, sugerir modificaciones y sefialar lineamientos para la integracion de
enfoques y topicos. En esta actividad se deben establecer las bases operativas para la
interrelacion de los temas. El Anexo 8 presenta un ejemplo de convocatoria a esta
actividad.
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? ?Talleres por tema (coordinadores tematicos y sus colaboradores, ETC, Consejo
Consultivo, expertos invitados)

Esa actividad tiene como propdsito fundamental exponer una segunda version del Informe
de cada tema, para incorporar los comentarios de expertos y de los miembros del
Consejo Consultivo. Representa una tercera validacion del trabajo.

? ?Taller Interno 1l de integracion de temas (ETC y El).

Se realiza un segundo taller interno con el fin de asegurar una adecuada integracion de los
asuntos tratados en cada tema y coordinar la elaboracion de los resimenes de cada uno
de ellos. La experiencia de Costa Rica indica que inicialmente es preferible no limitar
demasiado la extension de los informes por tema, que incluso pueden dar lugar a
publicaciones adicionales del Proyecto; se recomienda mas bien que, una vez realizado el
“informe amplio” de cada tema, se establezca los pardmetros para un resumen de unas 25
paginas aproximadamente, sin considerar cuadros, recuadros y graficos.

? ?Taller Interno Il (ETC y EI).

El propésito de esta actividad es revisar las resimenes elaborados por cada coordinador
y la sintesis de esos resumenes, procurando eliminar posibles inconsistencias entre ellos.
Una alternativa a este evento es realizar sesiones de trabajo con cada coordinador. El
resultado de esta labor es la version final del Informe.

? ?Taller de validacion del Informe

Esta actividad busca la validacién del Informe, ya elaborado, por parte de los miembros de
los Consejos Directivo y Consultivo. De este trabajo es responsable el ETC, con el apoyo
de los coordinadores de las areas tematicas. Una vez aprobado el Informe, con los
comentarios respectivos, el ETC tiene la tarea de realizar los ultimos ajustes y preparar los
trabajos de edicién y publicacion.
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ANEXOS
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ANEXO 1

ENFOQUES Y VARIABLES QUE SE ANALIZA POR CADA TEMA DEL
INFORME ESTADO DE LA NACION EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

1. EQUIDAD E INTEGRACION SOCIAL
1.1 ACCESO A LAS OPORTUNIDADES Y CALIDAD DE VIDA

Enfoques: intra e intergeneracional, género, cultura, seguridad humana y equidad en las
oportunidades para grupos especificos.

a. Acceso a servicios
a.l Educaciéony capacitacion

En toda sociedad, la educacion y la produccion del conocimiento apoyan decididamente
la definicion de valores y la dimension ética del comportamiento de la ciudadania, asi
como la generaciéon de capacidades y destrezas indispensables para la excelencia y la
emulacion (crecimiento basado en el progreso técnico), factores que se constituyen en
instrumentos basicos para la superacion personal y de grupo.

Desde finales del siglo anterior, Costa Rica ha mostrado avances significativos en la
construccién y mantenimiento de una infraestructura creciente de servicios educativos
formales e informales, tanto de caracter publico como privado. Esto ha permitido no sélo
niveles aceptables de competitividad y productividad para enfrentar las demandas del
mercado internacional, sino también la ensefianza de valores y tradiciones que promueven
la identidad nacional.

Sin embargo, en la actualidad el sistema educativo pasa por momentos muy dificiles.

Entre los problemas mas evidentes cabe citar: i) la diferencia entre zonas urbanas y
rurales en cuanto a la calidad de la educacion ii) las tasas de desercion en primero y
segundo ciclos, iii) la diferencia entre la oferta educativa de escuelas publicas y la de las
privadas, iv) el porcentaje de individuos que concluyen la escuela primaria, v) el porcentaje
de individuos de una cohorte que logra llegar a las aulas universitarias o a la educacién
técnica, vi) la diferencias por género y por regiones en la cobertura del sistema educativo,
y vii) la respuesta de los contenidos a las necesidades productivas y civicas.

En una estrategia de DHS, las caracteristicas propias de cada individuo son las Unicas
gue pueden restringir el logro personal en materia de educacion. La sociedad civil y el
Estado deben ser garantes del libre acceso a la educacién y la capacitacion.



Metodologia para la Produccién del Informe Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible 61

a.2 Seguridad social : salud y saneamiento

Los servicios de atencion primaria en salud y los programas de salud publica en general,
determinan la longevidad humana y son un elemento fundamental para la calidad de vida.
A inicios de los afios 40 Costa Rica promulgé una serie de leyes que, algun tiempo
después, se constituyeron en un marco sélido de garantias para la seguridad social de la
poblacién. Entre esas leyes destacan la de creacion de la Caja Costarricense de Seguro
Social, el Cadigo de Trabajo, las Garantias Sociales, la creacion de la Universidad de
Costa Rica, la reforma a la Ley Orgénica del Ministerio de Salubridad, en 1951, y la
modificacion constitucional de 1961, que universalizé el Régimen de Enfermedad y
Maternidad.

No obstante, hoy existen problemas que amenazan el sistema de seguridad social y
erosionan su capacidad de respuesta ante las nuevas demandas del desarrollo nacional;
entre ellos se puede citar: i) disminucion en la calidad y cobertura de la atencién primaria
(vg. programas de vacunacion y nutriciéon), ii) disminucion de la oportunidad y calidad de
la atencion secundaria (recursos humanos, laboratorios, farmacias, etc.), iii) sistema de
pensiones ineficiente e insuficiente, que ha provocado el surgimiento de alternativas de
retiro privadas y de acceso limitado, iv) descuido de la cobertura y calidad de los
servicios basicos en las zonas rurales, v) aumento en la incidencia de enfermedades
como el estrés, las afecciones cardiacas y distintos tipos de cancer, tipicas de paises
industrializados, vi) problemas en la disponibilidad de agua potable en algunos centros de
poblacién, y vii) carencia de un programa cientificamente elaborado para el manejo y
tratamiento de aguas servidas.

Una estrategia de desarrollo centrada en el ser humano requiere que las funciones del
gobierno y del sistema de salud se orienten por principios como: i) alentar
comportamientos que conlleven externalidades positivas (vg. programas de inmunizacion),
i) desalentar aquellas conductas que tengan externalidades negativas (vg. uso del
tabaco), iii) prestacion de servicios eficaces, iv) inversiéon en salud publica y servicios
clinicos esenciales, y v) participacion de las comunidades en los programas de prevencion
y salud publica.

a.3 Alimentacién y nutricion

El aprovechamiento de las oportunidades de desarrollo personal implica la satisfaccion
de las necesidades basicas de alimentacion y nutricion. Un mayor acceso al empleo y al
ingreso, ligado a habitos alimentarios adecuados, se reflejara en una mejor nutricion y en
una mejor calidad de vida. En Costa Rica, sin embargo, existen insuficiencias en la
atencion de los programas de nutricion infantil, asi como habitos alimenticios inadecuados
en la poblacién. El desarrollo de una estrategia de DHS requiere, cuando menos, niveles
de salud y nutricion basicos, que le permitan a las personas beneficiarse de las
oportunidades que la sociedad ofrece a todos sus miembros.
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a4 Vivienda

La existencia de un espacio habitacional que permita el desarrollo 6ptimo de la vida
familiar doméstica de manera segura y saludable, particularmente para los nifios y los
ancianos, asi como una politica clara sobre el ordenamiento urbano, son elementos
necesarios para el logro de una calidad de vida alta y sostenible. Pese a los esfuerzos
desplegados en este campo por el sistema nacional de vivienda, a través de politicas de
fomento y subsidios, no se ha logrado eliminar el déficit habitacional, y aun resulta
discutible si se ha reducido o mas bien esta creciendo. También ha decrecido la calidad
de vivienda accesible para los distintos grupos de ingreso, si se compara la situacion
actual con la de 30 6 40 afios atras. El hacinamiento y la insalubridad ambiental
(problemas en el tratamiento de desechos, carencia de areas recreativas adecuadas,
contaminacion sonora y aérea) se muestran no solo como realidades, sino como
tendencias crecientes.

Es necesario garantizar a las personas el espacio habitacional y, ademas, la calidad y
durabilidad de éste, por medio de un plan de ordenamiento urbano apegado a las
condiciones actuales y futuras de la sociedad, en términos de necesidades de transporte,
recreacion, servicios basicos, etc.

b. Acceso aempleo eingreso

El empleo y una remuneracion justa constituyen las oportunidades basicas para que la
poblacién tenga acceso a una buena calidad de vida. A raiz de la crisis de la década de
los 80, el empleo en el sector moderno urbano se vio afectado de manera considerable
por la contraccion de los mercados nacional y regional, asi como por la politica de
disminucion del aparato estatal, tradicional generador de empleo. Esta situacion obligo a
la fuerza de trabajo a expandir los mecanismos alternativos de empleo, con lo cual se
generd un mercado informal y se profundizé el subempleo de la mano de obra. El empleo
rural también sufrid las consecuencias de la crisis de la década anterior, pero, por su
naturaleza, algunos sectores de éste han logrado adecuarse a la nueva situacion del
mercado agropecuario. El empleo del sector industrial, que crecié aceleradamente
durante los afios 80, viene disminuyendo en forma apreciable desde 1989.

Con respecto al ingreso, si bien es cierto que Costa Rica presenta condiciones de
desigualdad menos severas que la mayoria de los paises de América Latina y el Caribe,
también es cierto que la evolucion de las relaciones entre los salarios medio y minimo,
entre los salarios urbano y rural, en las disparidades de salario segun género y rama de
actividad econémica, reflejan los patrones de desigualdad existentes en la distribucion del
ingreso.
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Ingresos adecuados provenientes del trabajo permiten satisfacer las necesidades basicas
de las personas y, junto con una politica redistributiva del Estado, promueven una mejor
distribucién de beneficios, lo que conlleva a la estabilidad social y econdmica requerida
para el disfrute de una vida digna.

C. Acceso arecursos
c.1l Tierra

El acceso a la propiedad de la tierra ha sido uno de los pilares de la democracia
costarricense. En las ultimas décadas la carencia de una politica efectiva de distribucion
de este recurso y de programas complementarios de apoyo técnico para la produccion
agricola y ganadera han desencadenado el fenbmeno de la concentracion de la
propiedad, situacion no muy diferente de la que impera en el resto de Centroamérica,
donde la mayor parte de la tierra, en especial la de mejor calidad, pertenece a muy pocos.
El otorgamiento de incentivos inapropiados con base en las politicas de los Ultimos afos
ha provocado: i) baja productividad, debido a que la mayoria de las tierras esta sobre o
subutilizada; ii) deforestacién y iii) en menor grado, precarismo y violencia.

Desde la perspectiva del DHS, la no concentracion en la tenencia de la tierra es un
componente esencial en la distribucién de la riqueza y, ademas, un factor indispensable
para la integracion social y el logro de mayores niveles de productividad.

c.2 Agua

La disponibilidad de agua en condiciones adecuadas de calidad y cantidad es un
requisito basico para la vida y la produccion del pais. Costa Rica cuenta con legislacion
abundante sobre el manejo del recurso hidrico, pero se trata de leyes de tipo normativo, no
coercitivo, a las que les falta rigor en materia de sanciones. Cada vez es mas oneroso
para la poblacion el acceso al agua potable, mientras que la cobertura de este servicio se
torna relativamente mas deficiente; pocas ciudades cuentan con plantas de tratamiento de
aguas servidas y las inundaciones en areas urbanas son cada vez mas frecuentes. En
cuanto al uso no residencial del agua, se ha visto una expansion de las posibilidades de
produccién debido al riego en las zonas de clima seco; también se observa un aumento
paulatino en el interés de la sociedad civil y del Estado por exigir el tratamiento adecuado
de las aguas residuales industriales y agroindustriales.

Politicas consecuentes, acertadas y prontas con respecto al suministro, cantidad y calidad
de agua disponible, son necesarias para alcanzar niveles satisfactorios tanto de salud
como de produccion.

c.3 Financiamiento y crédito
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Un amplio acceso a los servicios financieros y de crédito promueve la equidad en la
distribucién de las oportunidades para el desarrollo de los sectores productivos y de los
diversos grupos sociales. A finales de la década pasada e inicios de la actual, los
Programas de Ajuste Estructural y la reforma del Estado afectaron considerablemente el
acceso Yy participacion de los costarricenses en el sistema financiero y crediticio. Las
disparidades son apreciables, especialmente para los grupos de menores ingresos y para
sectores determinados de poblacion, como jovenes y mujeres. Los servicios relacionados
con el otorgamiento de crédito por parte de la banca estatal son objeto de criticas
constantes, por su inoperancia y su falta de oportunidad. La crisis de los 80 también
incidi6 en la distribucion del crédito, segun fuentes publicas, privadas, formales e
informales.

Las metas del DHS requieren que haya disponibilidad y oportunidad en el crédito, asi
como eficiencia en los servicios financieros -particularmente en cuanto al nivel de
intermediacion- para lograr el desarrollo productivo del pais, el crecimiento de la inversion
y la ampliacion de oportunidades para todas las personas.

c4 Tecnologia

Las posibilidades de acceso a la tecnologia -sea de origen nacional o externo, generada
por el sector publico o en el ambito privado- son determinantes de la productividad, la
competitividad y la distribucion de la riqueza. EIl desarrollo tecnolédgico de Costa Rica ha
estado dirigido fundamentalmente por la iniciativa privada y ha consistido en la
transferencia y adopcion de tecnologia proveniente de naciones desarrolladas. Este
patron ha limitado el acceso de la pequefia y mediana empresa al cambio tecnoldgico.
Las universidades estatales graduan cada vez mas profesionales en carreras cientificas y
tecnoldgicas, pero en general sus aportes en términos de investigacién han sido puntuales
y desvinculados de una estrategia de satisfaccion de las demandas del aparato
productivo.

Para que la tecnologia -0 su ausencia- no sea un obsticulo al DHS, es necesario
implementar politicas que generen verdaderos polos de desarrollo tecnoldgico,
aprovechando al maximo la disponibilidad de recursos naturales, humanos y financieros
nacionales, e impulsando una activa participacion de diversas instituciones
(universidades, gobierno, empresa privada, local y extranjera, etc.) en este esfuerzo.

c5 Informacioén

La informacion sobre oportunidades, alternativas y procesos en desarrollo en diversas
areas (politica, economia, cultura, etc.) es una herramienta basica para fomentar el acceso
y la participacion activa en los distintos ambitos de la vida en sociedad. En la Costa Rica
actual este tipo de informacion, aparte de fragmentada, no siempre es facilmente
accesible.
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La carencia de informacién se ha convertido en una barrera a la entrada en los mercados
y un obstaculo para el ejercicio de los derechos. De ahi que una adecuada estrategia de
DHS deba incorporar no solo el acceso a la informacion, sino también los mecanismos
para facilitar su aprovechamiento.

1.2 INTEGRACION DE AREAS GEOGRAFICAS, SECTORES O GRUPOS DE
POBLACION

Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura, seguridad humana y equidad en las
oportunidades para grupos especificos

a. Participacién regional (econémicay social)

Las disparidades entre zonas geograficas, tanto en la cobertura de los servicios publicos
de educacion, salud y saneamiento, como en el acceso a las oportunidades, genera
situaciones no deseadas que el pais debe corregir. A pesar de los esfuerzos de
regionalizacion efectuados, persiste la concentracion tanto de la actividad econémica,
como de la prestacion de servicios publicos, en las zonas urbanas. La participacion en los
riesgos y beneficios, econdémicos y sociales, es un elemento fundamental para la no
exclusion de areas geograficas o grupos especificos de poblacion.

b. Grupos socialmente excluidos

La pobreza es la manifestacion mas evidente de la falta de equidad, la forma extrema de
exclusion de los individuos y las familias del eje de los procesos productivos, de la
integracion social y del acceso a las oportunidades, ademas de que, por su dinamica de
reproduccion, es heredada entre generaciones.

La prevalencia de grupos socialmente excluidos no es compatible con un sistema
democratico. La pobreza es un mal que afecta de maneras distintas a las personas que
tienen un acceso limitado a la satisfaccion de sus necesidades basicas; de hecho es
posible distinguir diferentes niveles de pobreza dentro de este grupo, en el que destacan
las limitaciones de quienes se encuentran en situacion de pobreza extrema. Por ejemplo,
no es lo mismo ser pobre rural, que pobre urbano; no es lo mismo pertenecer al grupo
socialmente excluido llamado “pobres”, que pertenecer, ademas, a otro u otros grupos
excluidos, como las mujeres, los ancianos o los minusvalidos.

La crisis de los 80 en Costa Rica afectd principalmente a las familias de ingresos medios
de todo el pais y a las de menores ingresos de las zonas urbanas; el mayor impacto lo
recibieron los profesionales, los empleados publicos y los asalariados menos calificados.
Esta situacion, post-crisis, engendré un nuevo grupo al que se ha denominado “los pobres
del ajuste” o “los nuevos pobres”.
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Una reforma econdmica que no tenga el complemento de una reforma social basada en el
acceso de toda la poblacién a las oportunidades, que no ataque certeramente el sindrome
de la pobreza, no es viable ni politica ni socialmente dentro de un esquema democratico.
Procurar la satisfaccion de las necesidades basicas en salud, nutricion, educacion y
vivienda, asi como la igualdad en el acceso a las oportunidades para todas las personas,
sin importar su origen geografico o social, es interés del DHS.

C. Derechos de grupos especificos y riesgos asociados

La sociedad debe garantizar a las personas, sin importar su procedencia, sexo, etnia,
creencia o edad, las condiciones adecuadas para el ejercicio de sus derechos. El maltrato
a los nifios y los problemas de nutricion infantil, la falta de oportunidades laborales para los
jovenes, la violencia doméstica y la discriminacion laboral contra las mujeres, la falta de
ingreso de los ancianos, el irrespeto contra la identidad cultural de las etnias minoritarias,
son algunas de las realidades que reducen las posibilidades de que Costa Rica alcance
las metas del DHS. La promulgacion de leyes, normas y decretos es sélo un paso en el
proceso de erradicar la violencia y la discriminacion contra grupos especificos de la
poblacion. Es necesario ademas proveer a estos grupos de instrumentos idéneos para
gue puedan hacer valer sus derechos.

2. OPORTUNIDADES, ESTABILIDAD Y SOLVENCIA ECONOMICAS

21 NUEVAS OPORTUNIDADES PARA EL ABASTECIMIENTO DE BIENES Y
SERVICIOS A LA POBLACION

Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura, seguridad humana y equidad en las
oportunidades para grupos especificos.

a. Transformacion productiva

Para ser compatible con la democracia y la equidad, la transformacion productiva debe
buscar el consenso, la competitividad basada en el aumento de la productividad y el uso
racional de los recursos naturales, la formacion de recursos humanos y la modernizacion
del Estado. En Costa Rica la dindmica de los sectores y ramas de la produccién es
desigual y heterogénea; los encadenamientos entre sectores, la capacidad de absorber
fuerza de trabajo y los salarios asociados, el impacto redistributivo, el valor agregado y
otros aspectos relevantes son afectados de maneras diferentes por esta dinamica.

Los objetivos del DHS requieren una transformacion productiva que, mediante la
incorporacion del progreso técnico, el acceso a la informacion y el uso inteligente del
conocimiento, logre niveles crecientes de productividad que, a su vez, permitan la
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adaptacién constante a las exigencias cada vez mayores de la competencia internacional,
contexto en el que la educacion -en todos sus niveles- tiene una importancia central. Para
gue el progreso técnico mejore la calidad de vida debe tener en cuenta, sobre todo, los
principios de equidad intra e intergeneracional.
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b. Integracion regional

La integracion con Centroamérica ha jugado un papel muy relevante en la generacion de
oportunidades, tanto para el sector productivo, al abrir el acceso a otros mercados, como
para la poblacion en general, al aumentar la disponibilidad de bienes y servicios. Aunque
este proceso fue interrumpido por la situacion politica y la crisis de los 80, el
restablecimiento del intercambio regional es hoy una de las prioridades de la politica
comercial exterior de Costa Rica. Un adecuado proceso de integracion que incluya el
perfeccionamiento de la zona de libre comercio, la integracion financiera y una mayor
movilidad de capitales, asi como esfuerzos conjuntos en areas de interés para la region,
como salud, transporte, energia, lucha contra el narcotréfico, etc., puede generar
oportunidades que incidan positivamente en el DHS.

C. Insercidon de alta calidad

La integracién al mercado mundial, a partir de la utilizacién racional, inteligente y bien
remunerada de los recursos naturales y humanos, es una insercion de alta calidad. El
aumento en la eficiencia y la productividad de los recursos debe fundamentarse en la
incorporacién del cambio tecnoldgico, la capacitacién permanente de los trabajadores y la
modernizacién de empresas e instituciones.

La estructura de las exportaciones costarricenses, basada hasta hace pocos afos en tan
so6lo dos productos intensivos en el uso de la tierra y la mano de obra no calificada, no es
compatible con una insercién de alta calidad. Aunque las exportaciones no tradicionales
han ganado terreno desde mediados de los 80 y el turismo se ha convertido en uno de los
mayores generadores de divisas, la economia sigue siendo muy vulnerable a los cambios
en los precios internacionales del café y el banano. Por otro lado, la dindmica del sector
exportador no estd demandando un desarrollo tecnoldgico acelerado vy, por lo tanto, no
favorece la transformacién productiva.

La busqueda del DHS exige formular estrategias para una insercion de alidad en el
mercado mundial y, dentro de ese ambito, la negociacion de tratados comerciales con
otros paises, asi como el seguimiento de sus resultados.

d. Competitividad

El desarrollo de la competitividad se fundamenta en la productividad y la eficiencia en el
uso de los recursos. Los sectores productivos, ya sea que orienten su produccion al
mercado interno o se dediquen a la actividad exportadora, deben buscar constantemente
la eficiencia. Sin embargo, ésta no es condicién suficiente para la competitividad; se
requiere que también el Estado sea eficiente, para que facilite la accién del mercado y
actue sobre aquellas areas en las que la asignacion de recursos sea deficiente.
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En el sector privado, la apertura comercial promueve la competitividad de las empresas
grandes, que generalmente poseen los recursos necesarios para mejorar su desempefio
sin necesidad de recibir apoyo gubernamental directo. Una situacion diferente se da en el
caso de las empresas pequefias y medianas, para las cuales el proceso de apertura debe
ser acompafado de politicas de inversion social, capacitacion de los recursos humanos,
generacion de tecnologias basadas en el desarrollo cientifico y mejoramiento del acceso y
la calidad de la informacion. En una estrategia de DHS la transformacion productiva
requiere aumentos constantes en la competitividad.

e. Crédito e inversion

Una parte importante del éxito en la busqueda del crecimiento a largo plazo la constituyen
la disponibilidad y la calidad de los recursos disponibles para la inversion. La evolucion
del crédito y la inversién segun sector y rama de actividad econdmica, asi como su
distribucién entre los sectores publico y privado, son factores determinantes de la equidad
en la distribucion de oportunidades.

En Costa Rica los costos asociados al crédito y los margenes de intermediacion son altos
en comparacién con los mercados internacionales, la tasa de interés se utiliza como
instrumento de politica monetaria y el mercado financiero ain no esta muy desarrollado.
La modernizacion de la banca publica y privada, las politicas de crédito especificas para
pequefios productores -y en general para los sectores de ingresos bajos-, asi como la
incursion de las entidades privadas en actividades propias de una banca de desarrollo,
son elementos fundamentales para alcanzar una mejor calidad de vida de toda la
poblacion.

f. Democracia econémica

La democracia econdémica, entendida como una participacién amplia de las personas en
la direccion y gestion de la produccion, asi como en la distribucion, intercambio y consumo
de bienes y servicios, es clave para el DHS. Las transformaciones globales y locales de
los dltimos quince afios presentan en este plano oportunidades inéditas, pero también
graves riesgos que es necesario conocer y sopesar.

Entre los riesgos hay que resaltar la creciente concentracion de los recursos y beneficios
de la actividad econdmica, que restringe el acceso a la propiedad y a la posibilidad de
producir; la tendencia tecnoldgica al aumento de la produccion sin aumento del empleo,
gue amenaza las condiciones de reproduccién de amplios sectores; y la tendencia a un
proteccionismo creciente en el ambito de la creacion cientifica, tecnoldgica y cultural, que
excluye del acceso a estos progresos a los grupos mas necesitados.

Sin embargo, las oportunidades son muchas: un clima de revaloracion de los vinculos
entre Estado, sociedad civil y mercado, que permite impulsar una relacion mas equilibrada
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y constructiva entre ellos (incluyendo la reconsideracion del papel de la llamada “economia
popular” en la endogenizacion del desarrollo); la gestacion y difusién de tecnologias que
facilitan y propician enormemente los flujos de informacion y comunicacion en todos los
ambitos. Una estrategia de DHS no debe excluir de los procesos de transformacion
productiva a ninguno de los segmentos de la economia, incluido el sector informal.

g. Incorporacion de la mujer y organizacion del trabajo doméstico

La generacion de mayores y mejores posibilidades de organizar el trabajo realizado en el
interior de las unidades familiares, junto a una labor responsable en la reproducciéon de
éstas, son acciones necesarias para que exista una verdadera ampliacion de
oportunidades econémicas para la mujer.

Si bien es cierto que en Costa Rica se han alcanzado niveles importantes de participacion
femenina en el mercado de trabajo, esto no ha sido acompafiado por una reorganizacion
de las actividades domésticas. En consecuencia, la mujer se ve enfrentada a una doble
jornada de trabajo, con todo lo que ello implica en términos de desgaste fisico y
emocional, asi como en la condicion y calidad de vida de las familias.

Una adecuada organizacién de las responsabilidades domésticas, por la via de cambios
en los roles masculino y femenino, para asumir de manera diferente el cuidado y la
socializacion de los hijos, asi como estructuras de soporte organizativo en las
comunidades a través de redes sociales, y la participacion del Estado en la transferencia
de esas funciones, son tareas vitales para lograr una incorporacion de mayor calidad de la
mujer en las oportunidades econémicas.

2.2 ESTABILIDAD Y SOLVENCIA MACROECONOMICAS

Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura, seguridad humana, equidad en las
oportunidades para grupos especificos.

a. Estabilidad de precios

Los periodos de crecimiento generalizado y sostenido de los precios se relacionan
directamente con épocas de deterioro acelerado en la calidad de vida, ya que la inflacion
erosiona el poder de compra de los ingresos -perjudicando con mas fuerza a los grupos
Mas pobres- y genera un ambiente de inestabilidad para la sociedad en su conjunto.

Al iniciar los afios 80 Costa Rica, al igual que el resto de Latinoamérica, sufrio una aguda
crisis inflacionaria. En este periodo quebré una gran cantidad de empresas, los salarios
reales cayeron abruptamente y el desempleo abierto aumenté en forma considerable; en
1982 este ultimo indicador alcanzé una tasa de 9.5%.
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La estabilidad de precios es un instrumento basico para lograr la estabilidad econémica y
un componente importante para la satisfaccion de las necesidades de la poblacion, el
acceso a los bienes y servicios y el logro de una mejor calidad de vida.

b. Déficit fiscal

Cuando los gastos totales del gobierno superan sus ingresos en una proporcion
desmedida, la economia sufre presiones inflacionarias, recurre al endeudamiento interno y
externo y lleva al Estado a competir por recursos con los sectores productivos. Un pais con
desequilibrios fiscales recurrentes no podra garantizarse solvencia macroeconomica en el
largo plazo, ni tampoco podra asegurar a la poblacién el acceso a la satisfaccion de sus
necesidades bésicas.

El déficit fiscal es considerado como uno de los principales problemas econémicos de
Costa Rica, por lo que su reduccién es una meta de todos los gobiernos. La disminucién
de este desequilibrio a niveles bajos y estables no es un fin en si mismo, sino un
instrumento para alcanzar estabilidad macroeconémica. Un Estado que garantiza a la
poblacion la posibilidad de satisfacer sus necesidades basicas, y que establece las
condiciones para que las oportunidades de desarrollo puedan aprovecharse, necesita un
presupuesto sano y equitativamente financiado.

C. Déficit comercial y flujos de capital

Un déficit comercial recurrente genera presiones sobre el tipo de cambio, inflacion y una
necesidad excesiva de divisas, lo que se traduce en un mayor endeudamiento externo.
Por otro lado, la cuenta de capitales tiene problemas de dos origenes: uno por la
obligacion de honrar el servicio de la deuda y otro debido al ingreso del llamado “capital
golondrina”. La necesidad creciente de divisas provocada por una balanza de pagos
deficitaria es una cuestion “intertemporal”; disponer hoy de una gran cantidad de bienes y
servicios, dejando a las futuras generaciones la responsabilidad de pagar por ellos, va en
contra de los principios del DHS. Generar los recursos necesarios para comprar los
bienes y servicios que requiere la poblacién y que no son producidos localmente, es un
objetivo deseable para mejorar la calidad de vida.

d. Endeudamiento interno

Deuda interna son todas las obligaciones financieras que tiene el gobierno central dentro
del pais. Un Estado con problemas financieros y escasas posibilidades de captar
recursos externos compite por los recursos disponibles en el mercado nacional; de esta
forma le resta posibilidades de financiamiento a los sectores productivos y presiona al
alza las tasas de interés, lo que encarece el crédito, provoca efectos contractivos en la
inversion y agudiza el déficit fiscal. Dentro de una estrategia orientada hacia el DHS, la
estabilidad macroecondémica no puede alcanzarse por medio del endeudamiento interno.
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e. Endeudamiento externo

La deuda publica externa son todas las obligaciones financieras contraidas por el
gobierno central con acreedores internacionales. La crisis de deuda externa que
enfrentaron los paises latinoamericanos a partir de 1982 evidencid las consecuencias
negativas, en términos de crecimiento econdmico y calidad de vida, de un endeudamiento
desmesurado y un mal uso de los recursos captados. El cambio abrupto en las
condiciones de los empréstitos colocé a los paises ante la imposibilidad de cumplir con el
servicio de la deuda y desencadend una devaluacion acelerada. No comprometer los
recursos mas alla de la capacidad real de pago del pais, de forma que el servicio de la
deuda no sea un obstaculo para el crecimiento actual y futuro, es parte esencial de una
estrategia de DHS.

f. Costos ambientales

Hasta hace unos pocos afios, ni la sociedad en general, ni el Estado en particular, tenian
conciencia de que el sistema natural es limitado; por lo tanto, no se midié el impacto que
cada accion realizada tenia sobre el futuro. Paralelamente a la pérdida en biodiversidad,
la deforestacion, la contaminacion del aire, el agua, etc. ocasionaron la acumulacion de un
costo adicional, el de la inaccién ante el deterioro de la base de recursos naturales.

La cuantificacion, prevencion y atenuacion del impacto que tendran en el ambiente los
cambios en el uso de los recursos naturales, asi como el manejo de la contaminacion
resultante de los programas y politicas aplicadas, son necesidades impostergables y una
responsabilidad conjunta de la sociedad y el Estado. Los estudios de factibilidad e
impacto ambiental deben incorporarse en la planificacidbn y ejecucion cotidiana de
programas y proyectos.

g. Costos sociales

Tras poco mas de una década de iniciada la implementacion de los Programas de Ajuste
Estructural, en Costa Rica no hay consenso en cuanto a la magnitud de los costos sociales
de ese proceso. Sobre lo que si existe acuerdo es en que hay un costo social asociado a
cada medida aplicada. La cuantificacion, prevencion y compensacion del efecto que
causan en la poblacion las politicas y programas de ajuste economico es de gran interés
para evaluar el desempefio de la nacién en el DHS, por cuanto puede afectar la condicion
y calidad de vida de sectores y grupos especificos.

h. Expectativas econémicas y politicas

La confianza en las politicas publicas es determinante para la formacién de expectativas
con respecto a los resultados de éstas. Por ejemplo, la crisis de las instituciones
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financieras en Costa Rica, a finales de los 80, llevé a la quiebra a una gran cantidad de
empresas de intermediacion financiera, incluyendo muchas que no tenian problemas de
liquidez, debido a una generalizaciébn de la desconfianza en el sistema. Encontrar
mecanismos que permitan conocer y dar seguimiento a las aspiraciones y expectativas de
la sociedad es importante para definir las metas de estabilidad y solvencia econdmicas
compatibles con los principios de un DHS.

3. ARMONIA CON LA NATURALEZA.
3.1 FUNCIONAMIENTO DE LOS SISTEMAS DE SOPORTE DE LA VIDA

Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura, seguridad humana y equidad en las
oportunidades para grupos especificos.

a. Disponibilidad de recursos naturales

El ser humano utiliza de su entorno, tanto biético como abidtico, una serie de elementos
denominados recursos naturales; algunos de ellos son sometidos a transformaciones que
los convierten en bienes utilizables, mientras que otros, como el agua, son usados
directamente. Segun su funcién para el ser humano, los recursos naturales se dividen en
cuatro grupos: alimentarios, energéticos, de proteccion, y de recreacion y culturales. El uso
de los diferentes elementos que componen cada recurso origina lo que se conoce bajo los
nombres de agricultura, ganaderia, silvicultura, pesqueria, maricultura, mineria y
ecoturismo.

a.l Recursos alimentarios

Tradicionalmente la agricultura y la ganaderia han desempefiado papeles clave en el
desarrollo socioecondmico de Costa Rica. En la actualidad se emplea para uso humano
mas de un centenar de plantas y se cria, por lo menos, una docena de especies de
animales terrestres, ademas de la pesca en ambos océanos.

El uso de la tierra para fines agropecuarios ha tenido una evolucion lenta. Sin considerar
los encadenamientos agroindustriales y los servicios a la produccioén, la contribucién de
esta actividad al PIB se ha mantenido en los ultimos afios entre un 19% y un 20%; emplea
alrededor del 25% de la PEA y utiliza poco mas del 50% del territorio nacional.

Recientemente se ha dado un aumento en los indices de la produccién agricola,
acompafiado por un incremento en el uso de agroquimicos; esto se explica por la
adopciéon de tecnologias para cultivos de alto rendimiento y buena colocacion en los
mercados extranjeros, cultivos intensivos que desfavorecen la producciéon alimentaria
nacional. La disponibilidad de los alimentos que forman parte de la dieta basica del
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costarricense debe estar garantizada. Interesa medir el grado de autosuficiencia
alimentaria, la evolucién de la produccion y el comercio de alimentos y otras variables
relacionadas con la disponibilidad de estos, asi como los habitos de consumo.

a.2 Recursos energéticos

Costa Rica ha estado satisfaciendo sus necesidades energéticas mediante la importacion
de combustibles fosiles, el uso de energia hidraulica y el empleo de lefia y carbén a nivel
residencial y agroindustrial. Sin embargo, la dependencia creciente de la importacion de
petroleo y sus derivados hace que el pais esté cada vez mas expuesto a las fluctuaciones
de precios en los mercados internacionales. La generacion de energia por medio de
recursos naturales, en contraste con el uso de combustibles fésiles, brinda la posibilidad
de un desarrollo autosostenible.

En el caso de Costa Rica, una estrategia de abastecimiento energético que reduzca la
importacion de hidrocarburos y favorezca formas no convencionales de generacion debe
basarse, indiscutiblemente, en el potencial del recurso hidraulico; desde esta perspectiva,
el manejo adecuado y la rehabilitacion de cuencas hidrograficas cobra una relevancia
fundamental.

Esta variable debe reflejar no sélo la relacion de uso de las diferentes fuentes de energia
disponibles en el pais -asi como alguna aproximaciéon a la capacidad desaprovechada-,
sino ademas el esfuerzo desplegado por la sociedad, mediante el desarrollo de
tecnologias locales, para adoptar nuevas formas de generacion energética (geotérmica,
edlica y solar, por ejemplo).

a.3 Recursos de proteccion

Segun la clasificacion adoptada, se entiende por recursos de proteccion todos aquellos
recursos, bioticos o abidticos, que le permiten al ser humano protegerse de su propio
entorno o salvaguardar otros recursos de utilidad para éste, como bosques, fauna y flora
salvajes, o bien aquellos que le sirven para vestido y proteccion contra enfermedades.

Los bosques ofrecen madera, productos medicinales, conservacion de suelos, regulacion
de microclimas, proteccion de fauna y flora salvajes y mantenimiento del potencial cultural,
cientifico y educativo, ademas de belleza escénica. El recurso bosque ha ido
disminuyendo considerablemente en las Ultimas décadas (mas de un 20% en los ultimos
diez afos), con lo que se ha ido perdiendo también su capacidad de ofrecer beneficios al
ser humano. La situacion de los otros recursos de proteccion es muy similar, aunque se
vislumbran cambios fundamentales, como una valoracion real del recurso de la
biodiversidad.
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Una estrategia de DHS exige que los recursos de proteccion disfrutados por las actuales
generaciones se amplien y que ademas se desarrollen nuevas formas de transformacion
gue hagan mas eficiente la relacion sociedad-Naturaleza.

a4 Recursos derecreaciéony culturales

Los recursos que provee la Naturaleza son importantes en la medida en que satisfacen
necesidades basicas, pero también en el tanto en que permiten el desarrollo de la mente
humana, al ofrecer opciones para la recreacion y el esparcimiento, lo mismo que
oportunidades para el desarrollo intelectual y el mejor conocimiento de la relacion entre las
personas y el ambiente que las rodea.

El desarrollo del pensamiento ambientalista, unido al establecimiento del Sistema de
Parques Nacionales, es un ejemplo de cémo los costarricenses han aprovechado los
recursos naturales para su enriguecimiento espiritual, moral y ético. Sin embargo esta
situacion contrasta con actitudes que, con fines “cortoplacistas”, han comprometido el
potencial natural de algunas regiones. Una estrategia de desarrollo centrada en el ser
humano requiere una actitud social coherente y comprometida en este campo.

b. Riesgos naturales

Al igual que los demas paises del Istmo, por su entorno y su ubicacion geografica Costa
Rica se encuentra en una zona de alta ocurrencia de desastres naturales, que hace a su
poblacion propensa a sufrir los efectos de altas precipitaciones estacionales, terremotos,
huracanes, sequias y erupciones volcanicas, entre otros fenébmenos.

Los dafios ocasionados por tales eventos provocan alteracion en la integridad del sistema
compuesto por los recursos naturales y la infraestructura fisica, pérdidas econémicas v,
sobre todo, sufrimiento humano. Los sectores pobres son los mas vulnerables a este tipo
de riesgos, no soélo por la ubicacion geografica de sus asentamientos, sino también
porque tienen un menor acceso a recursos (econémicos, de informacion y otros) para
hacer frente a estas emergencias.

El DHS requiere capacidad de manejo de los riesgos, para lo cual son necesarios: la
consideracion explicita del tema de los desastres naturales, un marco normativo
apropiado, capacidad de respuesta en la poblacion, especialmente en la de alto riesgo,
asi como previsiones de evaluacién y mitigacién de los riesgos naturales.

3.2 GENERACION DE UN PATRON DE CONSUMO MODERADO DE BIENES Y
SERVICIOS

Enfoques: intra e intergeneracional, género, cultura, seguridad humana y equidad en las
oportunidades para grupos especificos.
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a. Tecnologias limpias

La necesidad de aumentar la productividad para responder a las exigencias de la
competitividad han provocado un desarrollo tecnoldgico acelerado. Ese proceso, en la
mayoria de los casos, no ha incluido consideraciones ambientales y es asi como hoy
empiezan a percibirse los efectos de la erosion de los suelos, la contaminacion de las
aguas, la extincién de especies, etc., sobre la calidad de vida. Promover la inversion en
generacion y transferencia de tecnologias limpias, junto con la aplicacion de incentivos
adecuados para que las empresas incorporen cambios en este sentido, son acciones que
apoyan las necesidades de una estrategia de DHS.

b. Manejo adecuado de los desechos

En Costa Rica el problema del tratamiento de la basura y los desechos organicos ha
llegado al limite; ya no es soélo un problema de contaminacién, sino que ha comenzado a
mostrar rasgos de conflicto social (“buzos” en los botaderos de basura, resistencia de las
comunidades a recibir un relleno sanitario, etc.). De esta manera, el manejo de los
desechos domésticos e industriales, por medio de la generaciébn de una conciencia
nacional y con la participacion empresas autogestionarias en el tratamiento de estos
materiales, se ha constituido en un compromiso ineludible de las actuales generaciones.

C. Reduccién de todo tipo de contaminacion

El cambio climatico, la reduccién en el nivel de las aguas, las enfermedades respiratorias,
son reflejo de la contaminacién. En Costa Rica el uso de agroquimicos, las emisiones de
los automotores, el ruido y las aguas servidas que van a los rios son las principales fuentes
de contaminacion. El problema se agrava por la inexistencia de plantas recicladoras y la
falta de una conciencia nacional sobre la importancia de separar la basura.

Una estrategia de DHS debe garantizar la definicion de objetivos nacionales para: reducir
la contaminacién a un minimo, readecuar la legislacion, concientizar e introducir incentivos
econOmicos y juridicos para el reciclaje y la reutilizacién de los desechos.

d. Consumo de bienes y servicios

El desperdicio, el crecimiento del consumo de bienes suntuarios, el uso de empaques no
reciclables, son comportamientos que no pueden perpetuarse. Se debe generar un
cambio en los patrones de consumo, de manera que no haya desperdicio y los
consumidores reorienten su consumo, preferentemente, hacia los bienes producidos con
tecnologias limpias. Interesa medir no sélo el cambio en los patrones de consumo en los
ultimos afios, sino ademas conocer el comportamiento de los proveedores de bienesy
servicios.
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4. FORTALECIMIENTO DE LA DEMOCRACIA'Y BUEN GOBIERNO
41 AMPLIACION Y PROFUNDIZACION DE LA DEMOCRACIA

Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura, seguridad humana y equidad en las
oportunidades para grupos especificos.

a. Satisfaccion de expectativas y gobernabilidad

La democracia representativa legitima, o la democracia participativa, expresa una
situacion en que la gobernabilidad de los paises es posible. La accion ciudadana es
complementada por la accién de gobierno. El término “buen gobierno” esta asociado a la
rendicion de cuentas y a la participacion de los ciudadanos, asi como a un conjunto amplio
de satisfactores de las expectativas de la poblacion, de orden tanto material (salud fisica,
nutricion, vivienda, longevidad), como espiritual (salud siquica, educacion, recreacion,
afecto, creatividad, participacion y trascendencia). La gobernabilidad asi entendida
supone la estabilidad de los compromisos sociales alcanzados por medio del sistema
politico.

La falta de democracia econdmica y un enfoque paternalista de la satisfaccion de
necesidades sociales, que no ha podido finalmente responder a las expectativas creadas,
ha acercado a Costa Rica, en los ultimos veinte afios, a una crisis de gobernabilidad
cuyos sintomas se muestran en fendmenos como la delincuencia, la corrupcion y la
aparicion de formas de violencia social e individual sin precedentes.

En los albores del siglo XXI, Costa Rica requiere una redefinicion del Estado, que le
permita a la sociedad asumir mayores responsabilidades en la gestion econdémica, social
y politica. La apertura del Estado, al articular el mercado y la sociedad civil a sus
intervenciones -posibilidad abierta en el debate politico actual- permitiria una superacion
democrética (y no una autoritaria) de la crisis, y prepararia a la nacionalidad costarricense
para enfrentar los retos presentes y futuros. La capacidad de construir desde objetivos
comunes hasta acuerdos de accion restringidos, apunta a valores importantes en el largo
plazo: la concertacion social a muy diversos niveles, indispensable para la continuidad y
persistencia en las acciones, y la resolucion dialogada de los conflictos.

b. Descentralizacion, gobiernos locales y participacion municipal
La descentralizacion en la toma de decisiones, en la supervision del desarrollo de
programas sociales y en la planificacion y elaboracion de un portafolio de proyectos

locales, son esenciales para garantizar la autogestion de la sociedad civil.

La plena participacion de la ciudadania en el dmbito municipal requiere la creacion de
oportunidades, la educacion civica y la asuncion de responsabilidades por parte de las
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personas. En este sentido, un factor clave por considerar, ademas de la profundizacion y
ampliacion de las potestades legales de los municipios, es la necesidad de condiciones
reales, politicas y financieras, para el ejercicio de esas potestades, tomando en cuenta
siempre las disparidades que existen entre las distintas poblaciones.

La accién de las autoridades locales en la implementacion de una estrategia de DHS es
indispensable, no sélo para el fomento de la participacion del publico en la toma de
decisiones, sino también para la planificacion, la capacitacion de funcionarios, el
mantenimiento de la infraestructura, la aplicacion de disposiciones ambientales, la
implementacion de politicas nacionales y la reforma a los procedimientos de eleccién de
municipes, regidores y sindicos.

C. Ampliacion y profundizacion de las libertades civiles

La democracia politica es mas que la libre eleccion de gobernantes y representantes en
diversas esferas de la vida nacional; esta constituida por la capacidad de los ciudadanos
para participar activamente en la direccion y gestion de los asuntos publicos.

Las libertades de pensamiento y expresion, de sufragio, prensa, culto y conciencia, deben
generalizarse y profundizarse, a la vez que se garantiza, en todo momento, su
salvaguarda. Si bien la evolucion costarricense de los Ultimos veinte afios ha puesto en
tension los fundamentos de la democracia liberal, tanto en lo politico como en lo social y lo
econdmico, la actual reconsideracion de la triada Estado-mercado-sociedad civil crea
oportunidades inéditas para la innovacion y la creatividad institucional. En la esfera
electoral por ejemplo, pueden perfeccionarse los mecanismos existentes a través de la
libre constitucion de listas de candidatos por circunscripciones territoriales (distrito, canton
y provincia).

Para la puesta en marcha de una estrategia de desarrollo sostenible centrada en el ser
humano, resulta imprescindible el respeto a los derechos humanos considerados en la
Declaracion Universal de 1948 y denominados de “segunda y tercera generaciéon”, a
saber, derechos econémicos, sociales, culturales y ambientales, que han sido aceptados
por Costa Rica mediante la firma de tratados internacionales.

d. Fortalecimiento de la participacion ciudadanay la sociedad civil

La creacion o mejoramiento de instituciones e instancias de participacion (organizaciones
de productores, sindicatos, grupos de consumidores, grupos culturales o religiosos,
partidos politicos), asi como la incorporacion en este proceso de los grupos de poblacion
actualmente excluidos (los sectores mas pobres, mujeres, minorias étnicas, habitantes de
zonas rurales, discapacitados), son factores de particular importancia para el
fortalecimiento de la participacion de los ciudadanos y la sociedad civil.
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Entre los principales obstaculos a la participacion civil se deben considerar los originados
en la distribucion desigual de los activos, la falta de acceso a los procesos de gestion
empresarial y formacién profesional, las restricciones del sistema juridico (por ejemplo, en
lo relativo al derecho laboral, las potestades de los gobiernos locales o la legislacion
mercantil) e incluso normas y valores sociales extrajuridicos, pero muy arraigados en el
comportamiento cotidiano. Para aumentar la capacidad de las personas de hacer un
aporte efectivo al proceso de DHS es necesaria una participacion amplia y vigorosa en
los asuntos comunitarios, sociales, politicos y econdmicos de la nacion.

e. Democracia participativay derecho alainformacién

La libertad de expresion y el derecho a la informacion son condiciones basicas para la
existencia de una democracia participativa. Mas alla del control politico permitido por el
ejercicio del sufragio y la consolidacion de un sistema multipartidista, es necesario
avanzar hacia una situacion de transparencia y responsabilidad permanente de las
instituciones, publicas y privadas, con o sin fines de lucro, frente a la poblacién. Estas
obligaciones estan garantizadas juridicamente y su cumplimiento se asegura cuando los
responsables de las instituciones entran en contacto con los ciudadanos, directamente o0 a
través de medios de informacion libres, abiertos, pluralistas y diversos.

En Costa Rica, los mecanismos de control ciudadano por medio del sufragio y el sistema
multipartidista han mejorado desde 1949. Lo mismo puede decirse del sistema de medios
de informacién (prensa, radio y television, publicos yprivados, de cobertura nacional o
local), que muestran una significativa apertura de espacio a la opinion y los reclamos del
publico. No obstante, es necesario seguir avanzando en esta direccion, para que los
medios ofrezcan mas canales de comunicacion y pasen de la unilateralidad a la
multilateralidad, no sélo permitiendo sino impulsando el mas amplio ejercicio de la critica 'y
la propuesta ciudadana en los asuntos publicos. Este aspecto de la institucionalidad
politica es fundamental para el DHS.

f. Participacion de la mujer en latoma de decisiones

Para la profundizacion de la democracia participativa es indispensable fomentar la
integracion de la mujer a los procesos de toma de decisiones y a las funciones de
planificacion, técnicas y administrativas, tanto en el ambito gubernamental (poderes
Ejecutivo, Legislativo y Judicial, gobiernos locales), como en el civil (comités comunales
de educacion, salud, deportes, artisticos, organizaciones religiosas). Este proceso no
sera factible si no se garantiza también un cambio en los patrones culturales que
condicionan la division del trabajo domeéstico, y que constituyen un obstaculo fundamental
para que las mujeres tengan acceso real a las oportunidades mencionadas.
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42 ESTADO CONCERTADOR Y ESTRATEGICO

Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura, seguridad humana y equidad en las
oportunidades para grupos especificos.

a. Legitimidad institucional y gobernabilidad

Por legitimidad debe entenderse no tanto la existencia de un régimen legal que respalde
formalmente a las instituciones, sino el caracter de legitimas que la poblacién les atribuya;
el concepto va mas alla de la simple aceptacion, el consentimiento normativo y el apoyo
material a las instituciones. Esto tiene que ver con la opinidn y las actitudes de la
poblacion, pero también con sus acciones concretas, ya sea en el marco de la
institucionalidad existente o al margen de ella.

La evidencia reciente en Costa Rica muestra sefales de deslegitimacion: pérdida de
confianza, escepticismo y cinismo con respecto a instituciones de gobierno, del sector
empresarial, e incluso del &mbito comunal y familiar. Estos indicios pueden revertirse en
la medida en que las instituciones, reformadas o “recreadas”, vuelvan a responder a las
necesidades y expectativas de la poblacion. A este respecto el papel del Estado debe
ser de vigilancia y prevision, de orientacion oportuna a los actores institucionales
implicados para que emprendan la revision, reforma o renovacion necesarias en cada
caso. La legitimidad de las instituciones publicas o privadas es condicion minima para la
gobernabilidad, sin la cual es imposible hablar de DHS.

b. Corrupcion

Existen numerosas definiciones de corrupcion, pero en lo que concierne a la funcion
publica, la mas generalizada es la que precisa el significado del término como toda
conducta que se desvia de los deberes normales inherentes a la funcion publica, debido a
consideraciones privadas, con el objeto de obtener beneficios personales en dinero o en
posicion social.

La pérdida de valores morales y la falta de ética en la politica son las principales causas
de la corrupcién. Esta es una amenaza para la estabilidad democratica y un fuerte
obstaculo para la gobernabilidad, por cuanto socava las bases de la confianza de la
ciudadania en los procesos y dirigentes. La quiebra del Banco Anglo Costarricense es una
muestra reciente de esa situacion, pero también en el pasado es posible encontrar
ejemplos en los sectores publico y privado, tales como la malversacion del Fondo de
Emergencias y la crisis de las entidades financieras, en 1987.

Una estrategia de DHS debe contemplar mecanismos de control legal en diversas vias
(penal, civil y administrativa o disciplinaria), asi como medidas para prevenir y reprimir la
corrupcion, que garanticen una participaciéon amplia y decidida de la sociedad civil y de
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los medios de comunicacién en la denuncia y control de la corrupcion. Otras formas de
prevision estan asociadas con la educacién formal y familiar en valores morales.

C. Participacién de la sociedad civil

En su configuracion actual, la participacion de la sociedad civil y del sistema politico en la
generacion de iniciativas y acciones constituye una condicion minima para el DHS. En
efecto, la movilizacion de los recursos nacionales es posible si la poblacién se adhiere a
objetivos que buscan la satisfaccion de necesidades y expectativas, y ademas interviene
en la direccién, control y ejecucion de las actividades tendientes a lograrlo. La
concertacion nacional, regional o sectorial en temas de importancia es expresion concreta
de este minimo. El debate sobre la reforma del Estado costarricense debe aprovecharse
no solo para revisar y recrear su papel y orientacion global, sino también para aumentar y
profundizar las responsabilidades y oportunidades de la sociedad civil en este marco.

d. Equidad y gestion fiscal

La equidad, la solvencia y la participacion de la sociedad civil en la gestion fiscal del
Estado son factores clave, y minimos, para asegurar la legitimidad institucional y la
adhesion perdurable de la ciudadania al régimen politico.

Dados los limites del estilo de desarrollo econdmico de la posguerra, uno de cuyos rasgos
principales es el caracter regresivo y restringido de la estructura impositiva, Costa Rica
financid su desarrollo social sobre la base del endeudamiento, primero externo y luego
interno; este mecanismo ha hecho crisis y resulta insostenible en el mediano y largo plazo,
tanto en lo fiscal como en lo politico.

El DHS requiere mejorar la estructura impositiva, tasando progresivamente el consumo
suntuario, y no sélo los salarios, el ahorro o la inversion, a fin de impulsar el crecimiento
sobre la base de recursos financieros locales, de manera mas equitativa, solvente y
endogena. Ademas es necesario aumentar la injerencia de la ciudadania en el disefio y
ejecucion del Presupuesto Nacional, mediante procesos de descentralizacion, tanto en la
generacion de ingresos como en la asignacion del gasto.

e. Institucionalidad y procesos

La participacion civil en la institucionalidad del Estado debe concretarse al menos en las
siguientes areas: educacioén, asistencia social, salud y seguridad social, gestion fiscal,
vivienda, ordenamiento territorial, recreacion, arte y deporte. En ninguna de ellas la
existencia de un Estado concertador y estratégico implica, necesariamente, que las
instituciones deban acaparar todas las funciones de ejecucion; por el contrario, cabe
aplicar aqui el principio de subsidiariedad, dejando que todos los cuerpos sociales en
capacidad de asumir estas funciones lo hagan a cabalidad. Corresponde a los poderes
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publicos, con la plena participacion de la sociedad civil a través de mecanismos
representativos o directos, vigilar y garantizar el bien comun, la calidad y equidad en la
prestacion de los servicios y el respeto a los derechos de las mayorias y las minorias.

5. RELACIONES PRIMARIAS, RELACIONES SOCIALES Y VALORES
5.1 VALORES FUNDAMENTALES Y RELACIONES HUMANAS

Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura (particularmente educacioén), seguridad
humana, equidad en oportunidades para grupos especificos.

a. Identidad y autoestima

El grado personal de identidad es fruto del reconocimiento de las potencialidades y
limitaciones propias, mientras que la autoestima resulta de la valoracion positiva de estas
potencialidades y de la tolerancia ante las limitaciones. Identidad y autoestima constituyen
el punto de partida para una relacién de intercambio amplio y diverso con los otros.
Ambas se construyen a lo largo de toda la vida, pero los primeros afios son
fundamentales, pues en ellos se establece una base esencial que posteriormente se
amplia y profundiza, pero dificilmente se modifica.

En Costa Rica ciertos aspectos de las transformaciones econémicas y sociales de los
ultimos quince afios, como el descenso en el nivel de ingresos y en el acceso a los
servicios sociales, el aumento de la desigualdad, el desempleo y el crecimiento de la
informalidad (tanto rural como urbana), han debilitado las condiciones para la construccién
de la identidad y b autoestima. Esto ha provocado una inestabilidad y una frustracién
mayores en las relaciones primarias, o que a su vez ha agravado la existencia de
patologias resultantes, como la drogadiccion, la delincuencia y la violencia personal
(agresion a terceros, suicidios). En el marco de un esfuerzo colectivo de busqueda de un
DHS, la valoracion de potencialidades y limitaciones es fundamental para el aporte
individual a este proceso.

b. Creatividad, cooperacion y concertacion

La creatividad es la capacidad para encontrar e implementar procedimientos nuevos y
exitosos para satisfacer necesidades y superar obstaculos. La cooperacion, por su parte,
es la participacion creativa, junto con otros, en la satisfaccion de necesidades y la
superacion de obstaculos comunes. La capacidad de producir soluciones negociadas, de
emplear el didlogo como forma de superar los conflictos de la vida cotidiana,
complementa y potencia la creatividad y la cooperacion. Asimismo, la acumulacion de
necesidades insatisfechas puede generar una creatividad destructiva, que conspira contra
la cooperacion vy, finalmente, contra la cohesién social.
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La Costa Rica de los ultimos quince afios muestra avances en la creatividad y la
cooperacion, visibles en la gestacion de innovaciones tecnoldgicas, productivas,
culturales, organizativas y politicas; sin embargo, también evidencia rasgos negativos,
como el aumento en las estrategias individuales de supervivencia, la indiferencia y los
delitos intelectuales en los sectores publico y privado. Ademas es cuestionable la
capacidad de la educacion formal, en su estado actual, para estimular la creatividad y la
cooperacion.

La creatividad y la cooperacion son capacidades imprescindibles en un proceso de DHS.
Se trata de aptitudes que se nutren, en primera instancia, de la vivencia familiar y
comunitaria, a través de actividades como el juego de los nifios, el trabajo doméstico o
comunal, el deporte y el arte. La educacion formal tiene como misién principal consolidar y
profundizar estos logros iniciales, tanto en lo intelectual como en lo afectivo y lo fisico. Por
su parte, las empresas e instituciones, privadas o publicas, para que se constituyan en
herramientas del DHS, deben no solo sustentar su organizacion en la creatividad y la
cooperacion, sino también promover e impulsar su ejercicio.

C. Solidaridad y altruismo

La solidaridad se manifiesta en la contribucion que se hace para satisfacer necesidades y
superar obstaculos de otras personas. A su vez, el altruismo aparece cuando esta
contribucidn se da sin expectativa de retribucion.

A lo largo de su historia, la nacion costarricense ha creado mdultiples instituciones, publicas
y privadas, para que lleven a cabo una practica solidaria y altruista, inspirada en principios
de caracter politico, ético o religioso. Sin embargo, en muchas de ellas se ha debilitado el
espiritu inicial, como resultado de tendencias a la burocratizacion o la “rutinizacion” de las
labores. Por otro lado, el aumento de la desigualdad y el estado de necesidad social
tienen efectos ambiguos: mientras en unos provocan indiferencia, estrategias individuales
de supervivencia y actitudes de violencia, en otros impulsan acciones de solidaridad y
altruismo.

Es de capital importancia conocer e impulsar el papel de las organizaciones
gubernamentales, empresariales y voluntarias, locales o no, religiosas o no, en la
promocién de acciones en este campo. Mas alld del &mbito pragmético de la
cooperacion, el DHS debe sustentarse en la practica personal y colectiva de la solidaridad
y el altruismo. La preocupacion por grupos sociales en desventaja o excluidos y, mas aun,
por generaciones que aun no existen, sélo es posible sobre la base de estos principios.

52 NECESIDADES Y DERECHOS BASICOS
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Enfoques: intra-intergeneracional, género, cultura, seguridad humana, equidad en
oportunidades para grupos especificos.
a. Estado de derecho y seguridad ciudadana

Por seguridad ciudadana debe entenderse no solo la integridad fisica de las personas y
sus bienes, sino también su seguridad juridica en el marco de un Estado de derecho. Este
ultimo se sustenta en el mejoramiento y cumplimiento de la ley en todos los ambitos
(constitucional, familiar, municipal, laboral, comercial, civil, penal, agrario, ambiental, etc.).

Sobre este particular la evolucion nacional genera inquietudes e interrogantes. Ademas
de la creciente inseguridad fisica de las personas y sus bienes, se vive una situacién de
inseguridad juridica (proliferacion de propuestas de reforma constitucional y disfunciones
en el Poder Judicial relacionadas, en general, con el derecho a la justicia pronta y
cumplida). Por otro lado, surgen innovaciones que pueden tener una gravitacion positiva:
la creacion de la Sala Constitucional y la Defensoria de los Habitantes, la reforma de la
Asamblea Legislativa, ademas de la propuesta de instrumentos para la democracia
directa (referendos, plebiscitos, eleccion de diputados por listas) y la creacién de
instancias extrajudiciales de arbitraje y resolucion de conflictos.

Estas acciones y propuestas abren nuevos horizontes para el perfeccionamiento y mejora
de la seguridad ciudadana, al posibilitar el aumento en la coherencia del sistema juridico y
la consolidaciéon del DHS, mediante el paso de la reivindicaciéon de necesidades humanas
(basicas 0 no) a su constitucion como derechos efectivos.

b. Seguridad humanay capacidad ante nuevos riesgos

El enfoque de seguridad humana gue ha venido planteando el PNUD trasciende la vision
de seguridad territorial, nacional o global, para centrarse nuevamente en la perspectiva de
las personas: seguridad lograda a través del avance del DHS. Este enfoque se constituye
al mismo tiempo en un minimo dindmico del DHS, orientado a garantizar que los derechos
y oportunidades logrados en cada avance puedan ejercerse, aun frente a amenazas de
perturbacién. Sus componentes principales son: seguridad econdmica, seguridad
alimentaria, seguridad sanitaria, seguridad ambiental, seguridad personal, seguridad
comunal y seguridad politica. Esta concepcion apunta hacia la capacidad de respuesta
ante nuevos riesgos, tanto de origen natural como social.

C. Satisfaccion de necesidades béasicas, entorno y relaciones sociales

Una adecuada satisfaccion de las necesidades de subsistencia material (alimentacion,
vestido y vivienda) es la base para generar un entorno en el que prevalezcan los valores
fundamentales de la convivencia social. Desde la perspectiva del DHS, un minimo es
proveer el sustrato material para que amplios sectores de la poblacidén tengan acceso a un
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entorno familiar, laboral, social y ambientalmente sano, que les permita generar los
ingresos necesarios para garantizar la satisfaccion de sus necesidades basicas.
d. Tiempo disponible para actividades no laborales y disfrute de la vida familiar

El desarrollo de las capacidades individuales, tanto intelectuales como afectivas y fisicas
es imprescindible para el DHS. Esto supone el acceso a tiempo disponible para
actividades no laborales (arte, deporte, recreacion, cultura y otras) y el disfrute de la vida
familiar. La presencia de estas oportunidades crea condiciones para desarrollar y
consolidar relaciones primarias permeadas de afecto, que favorezcan la identidad de las
personas con imagenes positivas, el desarrollo de su autoestima, el florecimiento de la
creatividad, la cooperacion y la solidaridad como premisas basicas de la vida colectiva.

En Costa Rica, el aumento en la intensidad de los ritmos de trabajo, aunado al deterioro
en la infraestructura de los servicios sociales (centros comunales, instalaciones deportivas
y areas verdes), restringe no sélo el tiempo libre disponible, sino también la posibilidad de
acceder a un uso creativo de éste. Ello fomenta patrones enajenantes de uso de este
tiempo, centrados en actividades pasivas o de poco esfuerzo, con poco intercambio de
valores personales positivos.

Una estrategia de DHS debe garantizar la disponibilidad de tiempo para actividades no
laborales, como un componente importante de la calidad de vida y un requisito para el
disfrute de la vida familiar.



Metodologia para la Produccién del Informe Estado de la Nacién en Desarrollo Humano Sostenible 86

ANEXO 2

FUENTES DE INFORMACION MAS IMPORTANTES UTILIZADAS EN EL
INFORME ESTADO DE LA NACION EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

TIPO DE VARIABLES

FUENTE PRINCIPAL

Estadisticas sociales

indice de desarrollo humano
Informacion demografica
Empleo

Gasto publico social

Salud

Seguridad social

Educacion

Vivienda

Pobreza e ingresos
Opiniones en diversos temas

PNUD

Direccion General de Estadistica y Censos

Direccion General de Estadistica y Censos

Ministerio de Hacienda y Ministerio de Planificacién Nacional
Ministerio de Salud y Caja Costarricense de Seguro Social
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social

Ministerio de Educacion Publica

Ministerio de Vivienda

Direccion General de Estadistica y Censos

Encuestas periodicas

Estadisticas econdmicas

Cuentas nacionales
Produccion sectorial
Produccion

Turismo
Transporte y comunicaciones

Comercio exterior
Finanzas publicas
Sector financiero
Precios

Ciencia y Tecnologia

Banco Central de Costa Rica

Ministerio de Agricultura y Ganaderia

Instituto de Investigaciones Econdmicas de la Universidad de
Costa Rica

Banco Central de Costa Rica e Instituto de Turismo

Ministerio de Obras Publicas e Instituto Costarricense de
Electricidad

Ministerio de Comercio Exterior

Ministerio de Hacienda

Banco Central de Costa Rica

Ministerio de Economia, Industria y Comercio

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnologicas

Estadisticas ambientales

Tierra

Atmoésfera
Desechos
Ecologia humana

Universidades estatales
Ministerio de Planificacion Nacional
Ministerio del Ambiente y Energia
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ANEXO 3
MEMORANDUM
17 de julio de 1996
PARA: Coordinadores de Temas
DE: Coordinador Técnico
ASUNTO: Calendario de entregay presentacion de los Informes Finales

De conformidad con el plan de trabajo acordado el 14 de julio pasado, les ruego tomar nota de
las fechas limite para entregar los Informes 1995:

INFORME 1995 FECHA LIMITE
Informes de consultores por ponencias realizadas 28 de junio 1996
Informe completo con el disquete respectivo 12 de julio 1996

Revision y comentarios al contenido y forma de los Informes por parte | 15 - 26 julio
del Equipo Técnico del PNUD y el Coordinador Técnico
Informe o documento de aporte del tema al capitulo integrado | 30 de julio 1996
“Educacion y conocimiento para el desarrollo”
Informe resumido (sintesis de los aspectos mas relevantes) 31 de julio 1996

Elaboracién de la versién revisada del documento completo con | 2 de agosto 1996
comentarios del Consejo Consultivo y el Equipo Técnico

Las fechas de presentacion de los Informes teméaticos al Consejo Consultivo son las siguientes:

TEMA DEL INFORME ESTADO DE LA NACION FECHA
Il Oportunidades, estabilidad y solvencia econémicas lunes 22 de julio
IV Fortalecimiento de la democracia y buen gobierno martes 23 de julio
V Relaciones primarias, relaciones sociales y valores miércoles 24 de julio
Il Armonia con la Naturaleza jueves 25 de julio
| Equidad e integracion social viernes 26 de julio

Notese que la fecha limite de entrega de cada Informe es el 12 de julio, con el fin de tener tiempo
suficiente para hacer su reproduccion y la entrega correspondiente a mas de veinte
participantes. Se espera en esta oportunidad invitar a los miembros del Consejo Consultivo y
personas asociadas a ONG y expertos en los temas objeto de la presentacion. Cada Informe
tendra 45 minutos para ser expuesto y luego se sometera a comentarios por parte de los
participantes a estas Reuniones de Consulta. Agradeceré remitir lista de personas que desean
gue se invite al evento.

Una semana después de cada presentacion debera estar lista la version final de cada Informe,
dada la urgencia de iniciar la fase de edicioén de los documentos.

Atentamente
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ANEXO 4

REFLEXIONES GENERALES EN TORNO AL
DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE EN 1995

CONTENIDO CAPITULO |

A. INTRODUCCION. AGRADECIMIENTOS
B. COSTA RICA EN EL INDICE DE DESARROLLO HUMANO

C. UN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE PARA COSTA RICA
(avances en la medicién para el caso de Costa Rica)

D. ATRIBUTOS Y RASGOS GENERALES DEL DESARROLLO HUMANO EN 1995
(EVALUACION)

Se debe llenar cada uno de los puntos procurando contestar ciertas preguntas
clave que se identifican en el renglén con unaflecha: ? no se pretende ser
exhaustivo con las preguntas gue se incluyen.

? Las dimensiones del desarrollo nacional y su potencial

1. Recursos naturales: potencial y uso racional del territorio (bosque, agua, mineria,
etc.), manejo de desechos, etc.

? ¢corresponde el patron de uso actual de los recursos naturales a un uso
racional que permitird satisfacer necesidades econdmicas y sociales
futuras?

2. Situacion y evolucion de las capacidades y oportunidades para los seres humanos.
Salud, educacion, capacitacion, empleo, vivienda, seguridad social (pensiones,
etc.).

? ¢, se dio realmente un mejoramiento humano?

? ¢garantiza ese mejoramiento un crecimiento sostenible?

3. Estabilidad y solvencia macroeconémicas.

? ¢,se dio un proceso de estabilidad y solvencia que permite construir un

clima para la inversion y el mejoramiento de las condiciones de vida de
la poblacién?
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? ccomo afecta la deuda interna las posibilidades de inversién en
infraestructura, educacion y salud, entre otros aspectos?

4. Produccién sostenida y sostenible: evolucion de la produccion, incorporacion del
progreso técnico a la produccion, calidad y costo de la infraestructura e insercion
de calidad a nivel internacional (relacion entre crecimiento de la produccion, alto
valor agregado y remuneraciones).

? ¢,se dio un crecimiento sostenido de la produccion?
? ¢existen condiciones para un progreso técnico y de solidez econémica?
? cexisten sectores o subsectores economicos mas afectados por la

situacion economica o la apertura? El caso de las vanguardias y las
retaguardias.

? ¢mejoraron las remuneraciones?
? ¢existen mejores condiciones de vida para la poblacion en su conjunto?
5. Investigacion y desarrollo continuo para el mejoramiento de la produccién y las

condiciones de vida de la poblacion.

? ¢contribuye la actividad de investigaciéon y desarrollo al mejoramiento de la
produccién y de las condiciones de vida?

6. Participacion ciudadana y buen gobierno: mecanismos de participacion diafanos y
permanentes, adscripcion al sistema (credibilidad y respeto a las instituciones),
aceptacion de las politicas gubernamentales por parte de los ciudadanos, niveles
de corrupcion, otros.

? ¢estan los ciudadanos identificados con el pais?
? ¢ existe confianza y aceptacion de los ciudadanos con respecto a las
politicas gubernamentales que dan estabilidad politica y social al pais?

7. Ciudadanos identificados con el pais, responsables, creativos, solidarios,
tolerantes, altruistas y respetuosos de la Naturaleza (valores o caracteristicas
deseables). Indicadores de: a. caracteristicas de los tipos de familias; b. valores
gue las personas deberian tener de acuerdo con el concepto de DHS -respeto por
los derechos humanos, responsabilidad, etc.- y los que realmente tienen; y c.
entorno que facilita 0 no a las familias cumplir con su rol educativo y cultural de los
futuros ciudadanos (seguridad personal, estado de derecho, libertad, prensa, TV,
etc.) y otros elementos que aporta la sociedad -calidad del sistema educativo,
redes sociales, etc.- para facilitar el desarrollo de las personas.

? ¢avanzamos hacia un nivel mas alto de desarrollo de la persona humana?
? ese desarrollo ¢ contribuye a un mayor desarrollo de las potencialidades
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productivas?
? “Cuellos de botella” urgentes de solucionar
1. Del ajuste recesivo al ajuste con crecimiento econémico y equidad. Reflexion

sobre la necesidad de cambiar el tipo de ajuste. Posibilidades que ofrece una
estrategia que, al tiempo que reactiva la producciéon (por ejemplo mediante la
inversion en vivienda e infraestructura) mejora las condiciones de vida de la
poblacion (mas empleo y mejores remuneraciones). Sugerir plan de reactivacion de

corto plazo.
2. Deuda interna (incluir diagrama elaborado).
3. Seguridad de la poblacion (en propiedades, vigilancia, etc.)
4. Alianza gobierno-sector privado-academia, para una mayor articulacion de la

investigacion y los requerimientos de las actividades productivas.
5. Mejoramiento de la inversion en infraestructura.

6. Descentralizacion de las labores gubernamentales y reforma del Estado. Desarrollo
regional mas equilibrado.

7. Mejoramiento de la calidad de los servicios de educacion, salud, vivienda y
seguridad social (pensiones, salud preventiva, etc.).

8. Dotacion de recursos a comunidades organizadas con el fin de que presten
servicios de apoyo a las familias, especialmente las dirigidas por mujeres que
deben abandonar su hogar para buscar fuentes de ingreso para sus hijos. (efectos
del ajuste en las familias de bajos y medianos ingresos).

9. Inicio de la discusién sobre los conflictos de valores que tiene actualmente la
sociedad costarricense (rechazo al aborto y aceptacion de fecundacién por medios
no naturales, aceptacion de la religion pero distanciamiento respecto a ciertas
posiciones de la Iglesia Catolica, etc.), como resultado de la transicion hacia una
sociedad mas expuesta a influencias externas. Discusion sobre como entrar a
analizar estos conflictos.

E. VALORACION GLOBAL SOBRE LA SOSTENIBILIDAD DEL DESARROLLO
NACIONAL

Necesidad de concertacion en temas cruciales (listado de Miguel) con mecanismos
de negociacion creibles.
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Nuevos indicadores sobre desarrollo sostenible.

Sugerencia a CONARE sobre creacion de alianza estratégica gobierno-sector
privado-universidades estatales, para vincular la investigacion y la docencia a las
necesidades del sector productivo nacional.

Sugerencia a la Defensoria de los Habitantes.
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ANEXO 5

AGENDA DE TALLER INTERNO DE

ESTRATEGIA DE INVESTIGACION E INTEGRACION DE TEMAS DE ANALISIS

I OBJETIVOS DE LA REUNION

1.

2.

8:30-12:30

12-30-1:30

1-30-2:30

2-30-3:30

3-30-4:00

4-00-5:00

Iniciar la integracion conceptual y metodologica entre los distintos temas del
Informe 1995.
Analizar los formatos de presentacion de los Informes Finales.

Puntos por tratar:
Presentacion de los Coordinadores de temas (una hora por tema)

1. Objetivos y metodologia a seguir y variables por considerar en cada
tema (estrategia de investigacion).

2. Necesidad de informacion de variables de parte de otros temas.

3. Enfoque que se seguird seguir en relacion con “Ciencia, tecnologia
y Educacion”.

Almuerzo.

Continuacion de presentaciones de los Coordinadores.
Estrategia para la recopilacion de la informacién Informe 1995.
Formatos de presentacion de los informes finales:

Tamaiio de los informes (completo y resumen).

Lista de “hechos anuales mas sobresalientes”.

Cuadro resumen con indicadores clave (inclusién en texto).
Variables 1995 y comparaciones con tendencias.

Inclusion de frases que relacionen variables propias del tema con
indicadores “ideales” del marco conceptual.

Perfeccionar la forma: buen espariol.

Uso de recuadros.

GrhownNE

N

Cronograma de actividades.
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ANEXO 6

DOCUMENTO PARA CONSIDERACION DEL
CONSEJO CONSULTIVO

ESTRATEGIA DE INVESTIGACION Y CARACTERIS TICAS DEL INFORME DE 1995

| INTRODUCCION

El Informe sobre el Estado de la Nacion en Desarrollo Humano Sostenible en 1995 se
enmarca dentro del proceso iniciado con la publicacion del Informe de 1994. Las
caracteristicas principales de esa primera etapa fueron: la elaboracién de un informe
amplio en cada éarea tematica, a partir de una investigacion fundamentalmente
exploratoria; un esfuerzo muy intenso por parte de los participantes directos e indirectos
del proyecto por asimilar y adaptar el marco conceptual, elaborado por el Equipo Técnico,
y el almacenamiento en hojas electronicas de un numeroso conjunto de variables
recolectadas durante el andlisis de cada tema (ver diagrama N° 1).

Asimismo, se desarrolld una labor muy amplia de divulgacién en distintos sectores
sociales, politicos y académicos, con el fin de presentar los resultados y recibir
recomendaciones. Sobre esta base se busca perfeccionar la elaboracion de los informes
futuros.

En 1995 se espera ademds consolidar la publicacién anual del Informe Estado de la
Nacion y mejorar sus aspectos conceptuales y metodologicos, segun se detalla a
continuacion.

Para el informe de 1996 se pretende avanzar en la formulacion de un modelo general de
desempefio, que refleje las principales relaciones entre las variables mas determinantes
del desarrollo del pais. Ademas, se espera una mayor profundidad en el analisis de los
temas que se taten, dada la experiencia que se habra acumulado y los instrumentos
tedricos y metodoldgicos que para entonces estara utilizando el proyecto.

Il OBJETIVOS DEL INFORME 1995

Se busca que el Informe del Estado de la Nacién para 1995 mejore la calidad del informe
publicado en 1994, en cinco aspectos: marco conceptual, indicadores de desempefio,
integracion de las areas tematicas, informacion y analisis sobre el tema “Educacion,
Cienciay Tecnologia”, y presentacion formal. Para ello se procurara:

1. Revisar d marco conceptual del Proyecto Estado de la Nacion y las “aspiraciones”
contenidas en cada uno de sus temas, a fin de evaluar los indicadores utilizados en
1994 y proponer los ajustes correspondientes.
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Diagrama N° 1

ETAPAS EN LA ELABORACION DEL INFORME
ESTADO DE LA NACION EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

INFORME 1994

INFORME 1995

INFORME 1996 ..

*Andlisis amplio en cada
area tematica

eInvestigacion exploratoria

*Asimilacién y adaptacion de
del marco conceptual por
parte de participantes

* Informacion almacenada
en hojas electronénicas

*Concientizacién a la sociedad
costarricenses de sus
problemas y potencialidades

e Consolidacién de la publicacion
del informe
* Revision del marco conceptual
y adecuacion de enfoques y
mecanismos de trabajo (integracion)
* Re-estructuracion del informe 1995
Contenido por tema:
Resumen de indicadores
Desarrollo tema:
Indicadores de Desemperfio
Modelo verbal (causalidad)
Referencia a aspiraciones
Nuevos tépicos y variables
Hechos relevantes 1995
Mayor analisis por regiones
Tema integrado gral: Educaciény C&T
* Informacién en base de datos
» Concientizacion a la sociedad
costarricenses de sus
problemas y potencialidades

*Modelo general de desempefio
Definicion de un conjunto de
relaciones entre variables.
Modelo matematico.
*Revision del marco conceptual
y adecuacién de enfoques y
mecanismos de trabajo
*Mayor nivel de andlisis
*Contenido por tema:
Resumen indicadores
Desarrollo tema
Tema especial 1996 ?
e Informacién en base de datos
*Concientizacién a la sociedad
costarricenses de sus
problemas y potencialidades

94
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. Revisar y mejorar los indicadores utilizados en 1994 sobre la base de nueva

informacién o nuevos documentos recolectados.

. Integrar de manera mas efectiva los distintos temas que forman parte del Informe,

mediante una mayor interaccion entre los coordinadores de los temas.

. Disefiar y desarrollar el topico “Educacion y conocimiento para el desarrollo” a partir de

cada uno de los cinco temas del Informe. Con ello se busca profundizar en un tema de
gran relevancia para el desarrollo humano sostenible y dar un caracter diferenciado al
Informe de 1995.

. Disefiar un esquema de presentacion y analisis mas atractivo para el Informe.

. Disefar y desarrollar una base de datos para almacenar toda la informacion que se

obtenga con motivo de la elaboracién del Informe.

ESTRATEGIA GENERAL DEL PROYECTO ESTADO DE LA NACION EN
DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

La estrategia de investigacion para el Informe 1995 se basa en cuatro pilares:

1.

Revision del marco conceptual del Proyecto Estado de la Nacion.

El propdsito fundamental de esta revision es contrastar el marco conceptual del proyecto
con las variables e indicadores utilizados en el Informe de 1994. Para tal efecto se
realizaron las siguientes actividades:

a.

Se elaboré un resumen de los temas considerados en el marco conceptual y en el
Informe de 1994 (ver cuadros en las paginas siguientes). Nétese como la revision del
marco_conceptual general del proyecto enfatizé en las “aspiraciones” contenidas en
cada uno de sus temas. Con ello se buscoé ajustar aun mas el Informe de 1995 al marco
conceptual del proyecto inicial, con algunas modificaciones o ampliaciones.

. Se reviso en detalle los topicos y variables considerados en cada uno de los temas; se

analizaron e incorporaron las observaciones del Consejo Consultivo y otras que fueron
remitidas a la Direccion del proyecto; ademas se realizé un taller -con la participacion
de los Coordinadores de temas y el Equipo Técnico- para efectuar los ajustes
necesarios, con miras al Informe 1995.

. Se hizo una revision de los indicadores anuales utilizados en el Informe de 1994, con el

fin de asegurar su actualizacion. En general, se espera comparar la evolucion de 1995
respecto al afio anterior o al conjunto de afios del periodo 1985-1994.
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A partir de este andlisis, y de la revisibn de nueva informacion y documentacion que
realizaron los Coordinadores de temas, se definieron los tépicos y variables que se
incluirian el Informe de 1995.
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DEL DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE EN COSTA RICA

l. EQUIDAD E INTEGRACION
SOCIAL

Acceso a las oportunidades y
calidad de vida

1. Acceso a servicios: educacion y capacitacion; seguridad social (salud y saneamiento); alimentacion y
nutricion; vivienda.

2. Acceso a empleo e ingreso.

. Acceso a recursos (tierra, agua, financiamiento y crédito, tecnologia, informacion).

Integracion de areas
geograficas, sectores o grupos
de poblacion

. Participacion regional.
. Grupos socialmente excluidos.
. Derechos de grupos especificos y riesgos asociados.

IIl. OPORTUNIDADES,
ESTABILIDAD Y SOLVENCIA
ECONOMICAS

Nuevas oportunidades para el
abastecimiento de bienes y
servicios a la poblacion

. Transformacién productiva.

. Integracion regional.

. Insercion de alta calidad.

. Competitividad sostenible.

. Crédito a los sectores productivos e inversion.

. Democracia econémica.

. Incorporacién de la mujer y organizacion del trabajo doméstico.

Estabilidad y solvencia
macroecondémicas

. Estabilidad de precios.

. Déficit fiscal.

. Déficit comercial y flujos de capital.
Endeudamiento interno y externo.

. Costos ambientales de la produccion.
. Evaluacion de los costos sociales.

. Expectativas econémicas y politicas

IIl. ARMONIA CON LA
NATURALEZA

Funcionamiento de los sistemas
de soporte de la vida

. Disponibilidad de recursos naturales (alimentarios, energéticos, de proteccion, de recreacion y culturales).
. Riesgos naturales.

Generacion de un patron de
consumo moderado de bienes y
servicios

. Tecnologias limpias.

. Manejo adecuado de los desechos.

. Reduccion de todo tipo de contaminacion.
Consumo moderado de bienes y servicios.

IV. FORTALECIMIENTO DE LA
DEMOCRACIAY BUEN
GOBIERNO

Ampliacién y profundizacion de
la democracia

. Satisfaccion de expectativas y gobernabilidad.

. Descentralizacién, gobiernos locales y participacion municipal.

. Ampliacion y profundizacion de las libertades civiles.

. Fortalecimiento de la participacion ciudadana y la sociedad civil.
. Democracia participativa y derecho a la informacion.
Participacion de la mujer en la toma de decisiones.

Estado concertador y
estratégico

. Legitimidad institucional y gobernabilidad.
. Participacion de la sociedad civil.
. Institucionalidad y procesos

2. Corrupcion.
4. Equidad y gestion fiscal.

V. RELACIONES PRIMARIAS,
RELACIONES SOCIALES Y
VALORES

Valores fundamentales y
relaciones humanas

. Identidad y autoestima.
. Creatividad, cooperacion y concertacion.
. Solidaridad y altruismo.

Necesidades y derechos
bésicos

. Estado de derecho y seguridad ciudadana.
. Seguridad humana y capacidad ante nuevos riesgos.
. Satisfaccion de necesidades bésicas, entorno y relaciones sociales.
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| | 4. Tiempo disponible para actividades no laborales y disfrute de la vida familiar.
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ESTADO DE LA NACION EN DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE EN COSTA RICA EN 1994

I. EQUIDAD E Acceso a Introduccion: equidad, integracion social y desarrollo humano sostenible; desarrollo socioeconémico en el largo plazo.
INTEGRACION oportunidades y calidad | 1. El capital educativo: sustento del desarrollo.
de vida 2. El estado de la salud.
3. Vivienda.
4. Los programas de compensacion social.
5. Distribucion de la propiedad.
6. Accion redistributiva estatal y estructura tributaria.
7. Acceso al crédito.
Integracion de areas 1. Pobreza, inequidad y desintegracion social
geograficas, sectores o
grupos de poblacion
1. OPORTUNIDADES, Nuevas oportunidades Introduccion. 1. El comportamiento de la produccion.
ESTABILIDAD Y para el abastecimiento 2. Desempefio del sector externo.
SOLVENCIA de bienes y servicios a . El desarrollo de las ventajas competitivas.
ECONOMICAS la poblacion . El sector publico.

. El sistema financiero.

Estabilidad y solvencia
macroeconomicas

. El impacto social del desempefio econémico.
. Alternativas de desarrollo.

N RO~ W

ll. ARMONIA CON LA
NATURALEZA

Funcionamiento de los
sistemas de soporte de
la vida

Introduccién. 1. Recursos naturales y uso fisico del territorio.

2. Expansion de la frontera agricola y deterioro ambiental.

3. Recursos naturales: patrimonio natural y cultural de la nacion (el bosque y las Areas de Conservacion, agua potable y energia
eléctrica, utilizacion de recursos marinos).

. Evaluacion de los riesgos de desastres es aln incompleta.

Generacion de un
patron de consumo
moderado de bienes y
servicios

. Patrones de consumo, ahorro, acumulacién y sostenibilidad.

. Contabilidad de los recursos naturales.

. Uso de tecnologias limpias.

. El manejo de externalidades ambientales (desechos solidos; aire; agua; pesticidas y plaguicidas).
. Marco legal ambiental disperso.

IV. DEMOCRACIA
PARTICIPATIVA'Y
GOBERNABILIDAD

Ampliacién y
profundizacion de la
democracia

S|l ON RIS

ntroduccion. 1. Democracia participativa.

. El ciclo politico de la democracia costarricense.

. Relaciones gobierno-poderes de la Republica (Legislativo, Judicial).

. Relacion gobierno-sector empresarial (deficiencia fiscal, cierre del Banco Anglo, PAE Il1).

. Gobierno y sector laboral (reestructuracion del Estado, salarios y canasta basica).

. Participacion social y pobreza (politicas de atencion a la pobreza; participacion social y programas de atencion a la pobreza).
. Democracia participativa y descentralizacién municipal (desechos sélidos, reformas al régimen municipal, participacion local en
programas de lucha contra la pobreza).

~No o~ wN

Estado concertador y
estratégico

V. RELACIONES
PRIMARIAS,
RELACIONES SOCIALES
Y VALORES

Valores fundamentales
y relaciones humanas

Introduccién. 1. Evolucion de la familias (hacia donde va la familia; las familias en la vida cotidiana).
2. Situacion de la infancia y la adolescencia (cuidado prenatal; lactancia materna; redes sociales para el cuidado de la infancia;
nifios abandonados y oportunidades de adopcion; situacion de la adolescencia).
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Necesidades basicas y | 3. Seguridad de los habitantes y Estado de derecho (delitos contra la propiedad y contra la libertad sexual; Estado de derecho).
derechos basicos 4. Medios de comunicacién y comunicacion social (television, radio y prensa, la agenda periodistica)
5. Transmisién de valores en la educacion formal (ensefianza de valores; labores en 1994; educacion formal y desarrollo humano

sostenible).
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El tépico “Educacién y conocimiento para el desarrollo” ser4 abordado desde la
perspectiva de cada uno de los 5 temas. Para ello se deberan identificar los indicadores
mas pertinentes y factibles de recolectar para 1995; asimismo, cuando sea posible se
procurard obtener informacién de afios anteriores.

En cuanto a los tépicos o variables nuevas, que se incorporarian para el Informe de 1995,
destacan los siguientes (para mas detalle ver cuadro adjunto):

?? Equidad e integracién social: mas detalle de la informacion por regiones; analisis del
gasto social; inclusion de indicadores de procesos (ejemplo: desercion escolar, etc.) y
resultados (ejemplo: causas de la mortalidad) relacionados con la poblacion nacional.

?? Oportunidades, estabilidad y solvencia econémicas: elaboracion de indicadores sobre
ciencia y tecnologia; evolucién en los términos de intercambio de mercancias; analisis
de las oportunidades de empleo por regiones y de los ingresos promedio de la
poblacién ocupada; indicadores conforme a los desafios que plantea el Area de Libre
Comercio de las Américas (ALCA).

?? Armonia con la Naturaleza: analisis de los efectos de las leyes aprobadas en materia
ambiental; evolucion de k produccion de alimentos y del ecoturismo; evaluacion de
indicadores de tecnologias limpias y sobre contaminacion; revisién de los compromisos
adquiridos en convenios internacionales.

??Democracia participativa y gobernabilidad: se sugiere cambiar el titulo por el de
“Fortalecimiento de la democracia y buen gobierno”; ademas se plantea una
redefinicion del abordaje del tema sobre la base de un desarrollo mas practico y mas
acorde con el marco conceptual.

??Relaciones primarias, relaciones sociales y valores: opiniones y valores del
costarricense en diversos tdpicos; avances y opiniones con respecto a programas de
educacion en valores, desarrollados por el Ministerio de Educacion Publica; programas
educativos y ciencia y tecnologia; mayor analisis de algunas variables por regiones.

2. Trabajo mas integrado entre los cinco temas

La realizacion del trabajo en forma integrada se basara en la realizacion de varios talleres
en los que participaran todos los coordinadores tematicos. Ademas, el Coordinador
General establecera una comunicacién permanente con todos los coordinadores de los
temas que contiene el Informe 1995, con el propdsito de dar seguimiento al plan de trabajo
establecido para su realizacion.

3. Presentacion mas atractiva para el lector y més analitica.

Si bien la presentacion del Informe de 1994 fue bastante satisfactoria, se considera
apropiado tomar en consideracion los siguientes elementos en cada uno de los temas:
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NUEVOS TOPICOS Y VARIABLES POR INCORPORAR

l. EQUIDAD E INTEGRACION

Acceso a las oportunidades
y calidad de vida

1. Nuevos indicadores, sobre la base de la revision conceptual.
2. Ampliacién del andlisis sobre el gasto social.
3. Inclusion de indicadores de procesos y resultados para los sectores sociales.

Integracion de areas
geogréficas, sectores 0
grupos de poblacion

1. Detalle de la informacién por regiones, particularmente en lo relativo a condiciones de educacion, salud y empleo
(desequilibrios regionales).

Il. OPORTUNIDADES,
ESTABILIDAD Y
SOLVENCIA ECONOMICAS

Nuevas oportunidades para
el abastecimiento de bienes
y servicios a la poblacién

1. Disefio de indicadores anuales de C&T.

2. Mayor andlisis de las oportunidades de empleo (nacional y regional).

3. Andlisis de la evolucion de los ingresos promedio de la poblacion ocupada y categorias ocupacionales.

4. Indicadores conforme a los desafios que plantea el ALCA y relacion con el marco conceptual del desarrollo humano
sostenible.

5. Sefialamieno de relaciones entre insercion de alta calidad, integracion al mercado mundial y mayor o menor desarrollo
humano.

6. Analisis mas detallado de la deuda interna y las pensiones.

Estabilidad y solvencia
macroecondémicas

. Los términos de intercambio y las relaciones econémicas externas.
. Inclusién de variables relativas a género.

Il. ARMONIA CON LA
NATURALEZA

Funcionamiento de los
sistemas de soporte de la
vida

. Mejor ordenamiento de los temas.

. Andlisis de los efectos de leyes aprobadas en materia ambiental.

. Evolucion de la produccion de alimentos.

. Evolucién del ecoturismo por region.

. Estudios de casos que ilustren la relacion entre el tema y el desarrollo humano sostenible.

Generacion de un patron de
consumo moderado de
bienes y servicios

. Indicadores de tecnologias limpias.
. Indicadores existentes sobre contaminacion.
. Revision de compromisos adquiridos en convenios internacionales.

IV. DEMOCRACIA

Ampliacion y profundizacién

. Cambio de titulo del tema, por “Fortalecimiento de la democracia y buen gobierno”.

NEFRPIWONRPOD~WDNDERIN P

PARTICIPATIVA Y de la democracia . Redefinicion del abordaje de la tematica.
GOBERNABILIDAD
Estado concertador y
estratégico
V. RELACIONES Valores fundamentales y . Mejor ordenamiento de los temas.
PRIMARIAS, RELACIONES relaciones humanas . Opiniones (situacién econémica, temas morales, etc.) y valores del costarricense.
SOCIALES Y VALORES . Avances y opiniones sobre programas de educacion del MEP en valores.

. Programas educativos y ciencia y tecnologia.
. Produccioén artistica como cultura.

Necesidades y derechos
basicos

Avances en la legislacion sobre mujer y familia.

. Mayor andlisis por regiones (educacion, indices de nutricion, etc.).

. Poblaciones en condiciones especiales (ejemplo: poblacién indigena).
. Andlisis de la violencia doméstica.

AwNRlOMLNPR
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a. Presentar al inicio de la exposicion un resumen de los indicadores mas relevantes.

b. En el desarrollo del tema procurar: destacar la “causalidad” entre variables (modelo
verbal), relacionar el desempeiio de los indicadores y las variables con las
“aspiraciones” establecidas en el marco conceptual y presentar un resumen de los
hechos relevantes del afio.

Adicionalmente, se elaborara una “versién popular” del Informe, con el propésito de
hacerlo accesible a amplios sectores de la poblacion.

4. Utilizacidon mas eficiente de la informacién recolectada.

Se disefiara y se desarrollara una base de datos para almacenar toda la informacién que
se obtenga con motivo de la elaboracion del Informe. Esto permitira la actualizacion y un
uso mas eficiente de la informacion que se recolecte en este proceso.

Asimismo, la informacion se centralizara -en cuanto a los indicadores elaborados para
1994- en el Equipo Técnico, que sera el encargado de su actualizacion. Con esto se
busca que todos los Coordinadores utilicen una misma fuente de informacion.

Especificamente, el Equipo Técnico tendra como responsabilidad inmediata la
actualizacion de la informacién que se utilizé en el Informe correspondiente a 1994; por su
parte, los Coordinadores que necesiten elaborar nuevos indicadores deberan establecer
las bases técnicas para su calculo y posteriormente analizar con el Equipo Técnico su
posible obtencion.

V. PLAN DE TRABAJO DE LA ESTRATEGIA DE INVESTIGACION 1995

Finalmente, se elaboré un cronograma detallado de las principales actividades, con el fin
de ir cumpliendo etapas de trabajo definidas y con productos bien identificados.

El plan considera fundamentalmente dos etapas: una preparatoria y otra de elaboracion
del Informe.

La primera incluye una revision del marco conceptual, la elaboracion de términos de
referencia para cada consultor (alrededor de unos veinte), la revision y presentacion de los
hechos relevantes en 1995, la actualizacion de las referencias bibliograficas y la
caracterizacion del Informe Estado de la Nacion 1995.

La segunda considera la contratacidon de expertos, la recoleccién de informacion, la
elaboracién de los informes, la realizaciéon de talleres, la consulta con diversos sectores
del pais (incluido el Consejo Consultivo), la integracién de temas entre los Coordinadores,
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la edicion y la publicacion del Informe. Se espera realizar esta Ultima actividad el 15 de
setiembre de 1996.
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ANEXO 7
MEMORANDUM DE CONVOCATORIA A TALLER
CON MIEMBROS CONSEJO CONSULTIVO Y EXPERTOS POR TEMA
14 de mayo de 1996
PARA: Coordinadores de Temas
DE: Coordinador Técnico
ASUNTO:  Talleres por temas
De conformidad con el plan de trabajo acordado para llevar adelante la elaboracion del

Informe 1995 y con las consultas realizadas a ustedes, me permito comunicarles los
siguientes aspectos:

1. Fechas de los talleres y lugar (un dia de duracién cada uno)
TEMA DEL INFORME ESTADO DE LA NACION FECHA
Il Oportunidades, estabilidad y solvencia econdmicas lunes 3 de junio
Il Armonia con la Naturaleza miércoles 5 de junio
| Equidad e integracion social jueves 6 de junio
IV Fortalecimiento de la democracia y buen gobierno viernes 7 de junio
V Relaciones primarias, relaciones sociales y valores martes 11 de junio

Lugar: Centro de Capacitacién Clubes 4-S, ubicado en la Estacion Experimental Alfredo
Volio, Ochomogo.

2. Propdésito de los talleres
a. Presentar y analizar los distintos trabajos que se realizaron en cada uno de los

temas, con el fin de aportar criterios y elementos para la elaboracion del Informe
1995. Al taller debe presentarse un primer borrador del informe general del tema.

b. Sacar conclusiones e interrelaciones de los topicos mas importantes del tema
objeto de andlisis, con el fin de dar un tratamiento integral, sistémico y coherente al
informe.

C. Procurar una integracién de enfoques y tratamiento entre temas, mediante la

participacion activa de cada uno de los Coordinadores.

La participacion de los Coordinadores es esencial para el logro del ultimo proposito.
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3. Programa del taller y participantes

A mas tardar la préxima semana (lunes 20) debe estar elaborado el programa de trabajo
para cada taller, con el fin de que pueda ser remitido a los participantes (no mas de 20).
La Secretaria del Proyecto colaborara con el envio de fax y la confirmacién de asistencia
al taller. Para ello es necesario que elaboren una lista de participantes -con sus niumeros
de teléfono, fax y direccion- y la remitan la préxima semana a la Secretaria del Proyecto
Estado de la Nacién.

Los invitados deben incluir: personal que participé en la elaboracion de los documentos de
cada tema, personal técnico del Proyecto Estado de la Nacion, Coordinadores de Temas
e invitados especiales (cada Coordinador debe elaborar su lista pero debe procurarse
invitar a profesionales de las distintas universidades, empresarios, trabajadores y
cooperativas, segun sea el caso).

4. Reproduccion de los documentos y envio de documentos

Los temas Il y Il deben presentar sus documentos para reproduccion a mas tardar el 30 de
mayo de 1996.

Los temas | y IV deben entregarlos el 3 de junio. El tema V el 6 de junio.

Los documentos que no se entreguen en las fechas indicadas no podran ser remitidos
oportunamente a los participantes de los talleres.
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ANEXO 8

AGENDA
Reunién de Coordinadores de Areas Tematicas

INTEGRACION DE TEMAS DE ANALISIS, ELABORACION DE INFORMES FINALES
Y CRONOGRAMA DE TRABAJO

Lugar y fecha: Oficinas del PNUD, 14 de junio de 1996.
I OBJETIVOS DE LA REUNION

1. Afinar los temas que seran objeto principal de la integracién conceptual y
metodoldgica del Informe 1995.

2. Analizar los formatos de presentacion de los informes finales.

3. Revisar el cronograma de actividades para su actualizacion.

Puntos por tratar:

8:00-9:00 1. Presentacion de los Coordinadores de los resultados de los talleres
realizados (10 minutos por tema).

9:00-10:00 2. Lista de topicos a integrar entre temas (hipotesis generales de cada
tema y su relacion con los otros).

10:00-10:15 3. Integracion de la temética “Educacion, Ciencia y Tecnologia”.
Aporte de cada uno de las dimensiones o temas.

10:15-10:30 4. Formatos para homologar los formatos de presentacion de cada
informe. Tamafio de los informes; hechos relevantes; cuadro resumen
de indicadores clave; relaciones entre variables; periodos; inclusion
de frases que relacionen variables propias del tema con indicadores
“ideales” del marco conceptual; perfeccionamiento de la forma (buen
espafol), uso de recuadros.

10:30-10:45 5. Ajuste del cronograma de actividades.

6. Otros.




